zabka

v Poznan, 29.10.2026 r.

Zappsy zostaja, nagrod przybywa. 1 listopada rusza nowy program
lojalno$ciowy Zabki

Za regularne zakupy w Zabce bedzie mozna zdobywa¢ nagrody — i to bez wydawania zappséw.
Sie¢ wprowadza takg mozliwo$¢ 1 listopada wraz ze startem nowego programu lojalno$ciowego.
Zappsy nadal beda naliczane za zakupy w sklepach Zabka, ale zeby dalej je zbieraé i korzystac z
nowych sposobéw zdobywania nagréd, trzeba dotaczyé do programu w aplikacji Zappka. Na
wykorzystanie punktéw zgromadzonych wczesniej bedzie czas do konca roku.

»Wskakuj na nowy poziom korzysci”

Pierwszg nowoscig w programie lojalnosciowym sg ,Skoki” — sposéb zdobywania nagrdd za
regularne zakupy z wykorzystaniem e-paragonu. W aplikacji pojawi sie pasek postepu, a kazde
zakupy spetniajgce warunki wyzwania przesung go o krok blizej nagrody. Po zdobyciu wymaganej
liczby skokdéw w danym okresie uzytkownik bedzie mdgt odebrac nagrode, np. dodatkowe zappsy,
znizke na produkty lub bon do sklepu. Cele i nagrody bedg dopasowywane do poszczegdlnych
uzytkownikow, tak aby odpowiadaty na ich potrzeby.

Nowa mechanika oznacza jeszcze wiecej korzysci z zakupow, a by zdoby¢ dodatkowe nagrody, nie
trzeba bedzie zbiera¢ zappséw. To pierwsza z nowych funkcjonalnosci wykorzystujgcych elementy
grywalizacji — kolejne majg pojawié sie w Zappce w kolejnych miesigcach.

Zappsy pozostang czescia nowego programu — po dotgczeniu do niego nadal bedzie mozna
otrzymywac 4 punkty za kazdg ztotéwke wydang na zakupy. W aplikacji wcigz dostepna bedzie
sekcja ,,Wszystko za zappsy”, w ktérej bedzie mozna wykorzysta¢ zgromadzone punkty. Uczestnicy
programu zachowajg réwniez dostep do ,,Strefy kupondéw”, gdzie bedg otrzymywa¢ indywidualne
znizki na produkty dopasowane do ich preferencji. Z promocji dostepnych w sklepie po
zeskanowaniu aplikacji Zappka bedg mogty korzystaé takze osoby, ktére nie dotgcza do nowego
programu. Co wiecej, juz wkrétce zappsy bedzie mozna zdobywac takze za zakupy poza siecig
sklepow Zabka.

Jak dotaczy¢€ i co z zebranymi zappsami?

Dotgczenie do nowego programu jest szybkie i proste — wystarczy zapoznaé sie z regulaminem
nowego programu lojalnosciowego w aplikacji Zappka i go zaakceptowaé. Taka mozliwo$¢ pojawi
sie uzytkownikom od 1 listopada. Nie trzeba zaktadac¢ kolejnego konta ani instalowa¢ nowej aplikacji,
wystarczy mieé aktualng wersje Zappki.

W dotychczasowym programie zappsy mozna zbieraé¢ do 31 pazdziernika. Na ich wykorzystanie
bedzie czas do 31 grudnia, takze bez dotgczenia do nowego programu. Baner przy liczniku zappséw
pozwoli tez sprawdzi¢, ile punktéw z dotychczasowego programu pozostato do wykorzystania.

Zappka, z ktdrej korzysta 11,3 min o0séb, jest wazng czeécig zakupowych zwyczajéw klientéw sieci.
Rozwijajac program lojalnoéciowy, Zabka stawia na dopasowanie korzysci do tego, co i jak czesto
kupujg uzytkownicy — od znizek na chetnie wybierane produkty po indywidualne wyzwania i nagrody
za regularne zakupy.
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Grupa Zabka to kompleksowy ekosystem convenience, ktérego misjg jest tworzenie wartoéci poprzez
upraszczanie codziennego zycia klientéw.

Grupa obstuguje rosnaca liczbe konsumentédw szukajgcych wygodnych rozwigzan, promujac przy tym
odpowiedzialne podejscie wobec klientéw, franczyzobiorcéw, dostawcéw oraz szeroko pojetego srodowiska, w
tym dbatos¢ o zrdwnowazone korzystanie z produktéw i opakowan.

Ekosystem Grupy Zabka obejmuje wiodgca w Polsce sie¢ sprzedazy detalicznej w formacie modern convenience
dziatajgcg pod marka Zabka oraz dziatajagcg w Rumunii sie¢ spod marka Froo. Uzupetnia je sieé¢ bezobstugowych
sklepéw autonomicznych pod szyldem Zabka Nano, umozliwiajacych robienie zakupdw przez catg dobe w
dowolny dzien tygodnia. Cata sie¢ na koniec wrzesnia 2026 r. obejmowata 13 403 sklepy.

Grupa dysponuje rdwniez zaawansowang, stale rozwijang ofertg cyfrowa. Nalezgca do niej marka Maczfit,
powstata z mysla o osobach szukajgcych zdrowej i jednoczesnie wygodnej diety, dostarcza restauracyjnej jakosci
gotowe positki prosto do domu klienta. Platforma Dietly to z kolei wiodgca poréwnywarka dostawcow cateringu
dietetycznego. Dziatalnos¢ w zakresie internetowych zakupow spozywczych Grupa realizuje zas za
posrednictwem marek Jush! i Delio.

Od pazdziernika 2024 r. akcje spétki notowane sg na Gietdzie Papieréw Wartosciowych w Warszawie.

Kontakt dla mediow:

Biuro Prasowe

e-mail: biuro.prasowe@zabka.pl
tel. +48 514 877 509
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