Regulamin akcji promocyjnej
2Wypozycz powerbanka w Zabce i zgarnij kod rabatowy na Level Up za 1 zi”

§ 1.POSTANOWIENIA OGOLNE
Organizatorem Akgji jest Zabka Polska sp. z 0.0. z siedzibg w Poznaniu, adres: ul. Stanistawa Matyi 8,
61-586 Poznan, wpisana do rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem
KRS 0000636642, ktérej akta rejestrowe przechowuje Sgd Rejonowy Poznahn — Nowe Miasto i Wilda w
Poznaniu, VIII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego, NIP 5223071241, REGON
365388398, BDO 000016909, kapitat zaktadowy 113 215 000,00 zt (dalej: ,Organizator” lub ,Zabka
Polska”).
Akcja jest prowadzona we wspotpracy z VoltRush sp. z 0.0. z siedzibg w Piotrkowie Trybunalskim,
adres: ul. Belzacka 176/178, 97-300 Piotrkéw Trybunalski, wpisang do rejestru przedsiebiorcow
Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS 0001172024, NIP 7712937818, REGON
541681231, kapitat zaktadowy 10 000,00 zt (dalej: ,VoltRush”).
Akcja nie jest loterig pieniezng, loterig fantowa, loterig promocyjng ani inng grg losowg lub zaktadem
wzajemnym w rozumieniu art. 2 ustawy z dnia 19 listopada 2009 r. o grach hazardowych.
Regulamin okres$la zasady udziatu w Akcji, otrzymywania Kodéw Rabatowych i korzystania z nich.
Informacje o Akcji zawarte w materiatach reklamowych majg charakter informacyjny. W razie
rozbieznosci pomiedzy materiatami reklamowymi a Regulaminem rozstrzygajgca jest tresc
Regulaminu, z zastrzezeniem bezwzglednie obowigzujgcych przepisdéw prawa.

§ 2. DEFINICJE

llekro¢ w Regulaminie ponizsze pojecia sg pisane wielkg literg, majg nastepujgce znaczenie:

e Akcja — akcja promocyjna pod nazwg ,Wypozycz powerbanka w Zabce i zgarnij kod rabatowy na
Level Up za 1 zI", prowadzona na zasadach okreslonych w Regulaminie;

e Aplikacja VoltRush — aplikacja mobilna VoltRush umozliwiajgca korzystanie z Ustugi VoltRush
oraz wyswietlenie Kodu Rabatowego;

¢ Kod Rabatowy — jednorazowy kod QR, udostepniany Uczestnikowi w Aplikacji VoltRush, ktérego
zastosowanie powoduje obnizenie ceny jednej sztuki Produktu Promocyjnego do kwoty nie wyzszej
niz 1,00 zt brutto. Do ceny Produktu Promocyjnego doliczana jest kaucja zwrotna w wysokosci 0,50
zt;

e Okres Trwania Akcji — okres od 12 pazdziernika 2026 r. do 31 pazdziernika 2026 r. albo do
wczesniejszego wyczerpania puli Kodéw Rabatowych;

e Produkt Promocyjny — napéj LEVEL UP EASY SOUR APP 250 ml;

Regulamin — niniejszy regulamin Akcji;
Sklep Uczestniczacy w Akcji — Sklep Zabka, w ktérym w Okresie Trwania Akcji jest dostepna
Ustuga VoltRush;

e Sklep Zabka — stacjonarny sklep dziatajgcy pod markg ,Zabka” na terytorium Rzeczypospolite;
Polskiej, prowadzony przez Zabka Polska albo podmiot trzeci w ramach wspoétpracy z Zabka
Polska;

e Uczestnik — osoba fizyczna, ktéra ukonczyta 13 lat, jest konsumentem w rozumieniu art. 22°
Kodeksu cywilnego, ma miejsce zamieszkania na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej i spetnia
warunki okreslone w Regulaminie;

e Ustuga VoltRush — ustuga wypozyczenia powerbanku nalezgcego do VoltRush, swiadczona na
zasadach okres$lonych w odrebnym regulaminie VoltRush (https://www.voltrush.pl/regulamin-
uslug);

e Wypozyczenie Promocyjne — rozpoczete w Okresie Trwania Akcji wypozyczenie powerbanku
w Sklepie Uczestniczacym w Akgji.

Osoba, ktéra ukonczyta 16 lat, moze samodzielnie wzig¢ udziat w Akcji na zasadach okreslonych

w Regulaminie.

Osoba w wieku od 13 do 15 lat moze wzigé udziat w Akcji wyltgcznie za zgodg swojego przedstawiciela

ustawowego.

Organizator lub VoltRush mogg, w przypadku powziecia uzasadnionych watpliwosci, zazgdac

przedstawienia potwierdzenia wieku Uczestnika albo udzielenia zgody, o ktére mowa w ust. 3 powyZzej.
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§ 3.0OKRES | MIEJSCE PROWADZENIA AKCJI
Akcja jest prowadzona w Okresie Trwania Akcji na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, w Sklepach
Uczestniczgcych w Akcji, w dniach i godzinach ich otwarcia. Dni i godziny otwarcia poszczegdlnych
sklepoéw moga sie roznic.
Kod Rabatowy moze zostaé wykorzystany w dowolnym Sklepie Zabka, takze w kasie samoobstugowe;j,
jezeli pozwalajg na to warunki techniczne danej kasy, niezaleznie od tego, czy dany sklep jest Sklepem
Uczestniczgcym w AKciji.
Pula Kodéw Rabatowych przeznaczonych do wydania w ramach Akcji wynosi 1600 (stownie: tysigc
szescset) sztuk.
Pula Kodéw Rabatowych ulega wyczerpaniu z chwilg wygenerowania ostatniego Kodu Rabatowego
dostepnego w ramach Akcji. Po wyczerpaniu puli kolejne Kody Rabatowe nie bedg generowane,
a Akcja ulega zakonczeniu.
Informacja o wczesniejszym zakonczeniu Akcji z powodu wyczerpania puli Kodéw Rabatowych
zostanie niezwlocznie udostepniona na stronie internetowej www.zabka.pl/akcje-promocyijne.

§ 4. WARUNKI UDZIALU W AKCJI | OTRZYMANIA KODU RABATOWEGO
W Akcji moze wzig¢ udziat Uczestnik korzystajacy z Aplikacji VoltRush zgodnie z regulaminem Ustugi
VoltRush.
W celu wziecia udziatu w Akcji Uczestnik powinien w Okresie Trwania Akcji dokona¢ Wypozyczenia
Promocyjnego.
Po uptywie 5 minut od rozpoczecia Wypozyczenia Promocyjnego Uczestnik otrzyma w Aplikaciji
VoltRush jeden Kod Rabatowy, pod warunkiem ze w tej chwili pula Kodéw Rabatowych nie zostata
wyczerpana.
Za kazde odrebne Wypozyczenie Promocyjne Uczestnik moze otrzymac¢ jeden Kod Rabatowy.
Uczestnik moze otrzymaé wiecej niz jeden Kod Rabatowy w Okresie Trwania Akcji, jezeli kazdorazowo
dokona odrebnego Wypozyczenia Promocyjnego i pula Kodéw Rabatowych nie zostata wyczerpana.
Warunki korzystania z Ustugi VoltRush, w tym zasady odptatnosci, zwrotu powerbanku oraz wymagania
techniczne  dotyczace  Aplikacji VoltRush, okresla  odrebny regulamin VoltRush
(https://www.voltrush.pl/requlamin-uslug).

§ 5.ZASADY WYKORZYSTANIA KODU RABATOWEGO

Zastosowanie Kodu Rabatowego przy zakupie jednej sztuki Produktu Promocyjnego powoduje
udzielenie rabatu w wysokosci zapewniajgcej, ze cena Produktu Promocyjnego po naliczeniu rabatu
wyniesie nie wiecej niz 1,00 zt brutto. Do ceny Produktu Promocyjnego po zastosowaniu Kodu
Rabatowego doliczana jest kaucja zwrotna w wysokosci 0,50 zt.
W celu wykorzystania Kodu Rabatowego Uczestnik powinien, przed zatwierdzeniem sposobu ptatnosci
i zakonczeniem transakcji:
a) w przypadku kasy obstugiwanej przez kasjera poinformowac kasjera o zamiarze wykorzystania Kodu

Rabatowego i okaza¢ kod QR wyswietlony w Aplikacji VoltRush w celu jego zeskanowania;
b) w przypadku kasy samoobstugowej samodzielnie zeskanowaé kod QR wyswietlony w Aplikaciji

VoltRush.
Kody Rabatowe sg wazne do 8 listopada 2026 r. Po uptywie tego terminu tracg waznosc¢ i nie mogg
zosta¢ wykorzystane.
Kod Rabatowy moze zostaé wykorzystany wytgcznie jednokrotnie. W ramach jednej transakcji mozna
wykorzystac¢ tylko jeden Kod Rabatowy.
Kod Rabatowy nie taczy sie z innymi bonami, kodami, kuponami lub rabatami dotyczgacymi Produktu
Promocyjnego, chyba ze Organizator lub warunki odrebnej promocji wyraznie stanowig inacze;j.
Kod Rabatowy nie podlega wymianie na gotéwke, inne produkty lub ustugi ani zwrotowi.
Kod Rabatowy nie moze zosta¢ wykorzystany, jezeli kod QR jest nieczytelny lub z przyczyn
technicznych nie moze zosta¢ zeskanowany, Kod Rabatowy zostat juz wykorzystany albo uptynat
termin jego waznosci.
Dostepno$é Produktu Promocyjnego moze rézni¢ sie pomiedzy Sklepami Zabka. Organizator nie
gwarantuje statej dostepnosci Produktu Promocyjnego przez caty okres waznosci Kodéw Rabatowych.
Kod Rabatowy nie uprawnia do otrzymania produktu zastepczego ani ekwiwalentu pienieznego.
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§ 6.REKLAMACJE

Reklamacje dotyczgce zasad Akgji, wykorzystania Kodu Rabatowego w Sklepie Zabka lub sprzedazy
Produktu Promocyjnego sg rozpatrywane przez Organizatora.
Reklamacje dotyczgce dziatania Aplikacji VoltRush, rozpoczecia lub przebiegu wypozyczenia, a takze
niewygenerowania lub niewyswietlenia Kodu Rabatowego w Aplikacji VoltRush sg rozpatrywane przez
VoltRush na zasadach i za posrednictwem kanatow wskazanych w regulaminie Ustugi VoltRush.
Reklamacje do Organizatora mozna zgtaszacé:
a) pisemnie na adres: Zabka Polska sp. z 0.0., ul. Stanistawa Matyi 8, 61-586 Poznan;
b) za posrednictwem strony www.zabka.pl/kontakt, po wybraniu tematu zgtoszenia ,Produkty i ustugi

w sklepie”.
Reklamacja kierowana do Organizatora powinna zawiera¢ nazwe Akcji, dane umozliwiajgce udzielenie
odpowiedzi, opis zdarzenia, zgdanie Uczestnika i jego uzasadnienie, a w miare mozliwosci takze zrzut
ekranu Kodu Rabatowego oraz informacje o sklepie i transakgc;ji.
Reklamacje dotyczace Akcji mogg by¢ zgtaszane do 22 listopada 2026 r. Uptyw tego terminu nie
wytgcza ani nie ogranicza uprawnieh Uczestnika wynikajgcych z bezwzglednie obowigzujgcych
przepiséw prawa.
Organizator udzieli odpowiedzi na reklamacje w terminie 14 dni od dnia jej otrzymania, wykorzystujgc
dane kontaktowe wskazane przez Uczestnika, chyba ze bezwzglednie obowigzujgce przepisy prawa
przewidujg termin krotszy.
Postepowanie reklamacyjne nie pozbawia Uczestnika prawa do dochodzenia roszczeh na zasadach
przewidzianych w powszechnie obowigzujgcych przepisach prawa. Uczestnik moze rowniez skorzystac
z pozasadowych sposobdw rozpatrywania reklamaciji i dochodzenia roszczen.

§ 7.DANE OSOBOWE
.Zabka Polska przetwarza dane osobowe Uczestnika w przypadku skontaktowania sie przez

Uczestnika z Zabka Polska w sprawie Akcji, w szczegdlnosci w zwigzku ze ztozeniem reklamacji

Administratorem danych, o ktérych mowa w ust. 1, jest Zabka Polska sp. z 0.0. z siedzibg w Poznaniu,

ul. Stanistawa Matyi 8, 61-586 Poznan. Z administratorem mozna skontaktowaé sie poprzez adres e-

mail sekretariat@zabka.pl, formularz pod adresem www.zabka.pl/kontakt, telefonicznie pod numerem

+48 61 856 37 00 lub pisemnie na adres siedziby.

Administrator wyznaczyt Inspektora Ochrony Danych, z ktérym mozna skontaktowac sie poprzez adres

e-mail iod@zabka.pl lub pisemnie na adres siedziby administratora.

Dane osobowe bedg przetwarzane, jezeli znajdzie to zastosowanie:

a) w w przypadku ztozenia reklamacji w celu jej rozpatrzenia,

b) w celu ustalenia, dochodzenia lub obrony przed roszczeniami, na podstawie prawnie uzasadnionego
interesu administratora polegajgcego na ochronie jego intereséw gospodarczych.

Dane osobowe mogg by¢ przekazywane podmiotom przetwarzajgcym je na zlecenie administratora, w

szczegolnosci dostawcom systeméw informatycznych i ustug IT oraz podmiotowi wspierajgcemu

obstuge Akcji i reklamaciji tj. VoltRush sp. z o0.0. z siedzibg w Piotrkowie Trybunalskim, adres: ul.

Belzacka 176/178, 97-300 Piotrkéw Trybunalski

Dane bedg przetwarzane przez okres niezbedny do realizacji wtasciwego celu, a nastepnie przez okres

wymagany przepisami prawa lub okres przedawnienia roszczen. W przypadku przetwarzania opartego

na prawnie uzasadnionym interesie dane mogg by¢ przetwarzane do czasu skutecznego wniesienia

sprzeciwu.

Uczestnikowi przystuguja, na zasadach okreslonych w przepisach o ochronie danych osobowych,

prawa dostepu do danych, ich sprostowania, usuniecia, ograniczenia przetwarzania oraz wniesienia

sprzeciwu, a takze prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

§ 8.PRZETWARZANIE DANYCH

VoltRush jest odrebnym administratorem danych osobowych przetwarzanych w zwigzku
z korzystaniem z Aplikacji VoltRush i Ustugi VoltRush. Informacje o przetwarzaniu tych danych sg
przekazywane Uczestnikowi przez VoltRush.
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§ 9.POSTANOWIENIA KONCOWE
Regulamin jest dostepny w siedzibie Organizatora oraz na stronie www.zabka.pl/akcje-promocyijne.
Organizator moze zmieni¢ Regulamin wytgcznie z waznych przyczyn, w przypadku:
a) zmiany przepisOw prawa majgcej wplyw na zasady prowadzenia Akcji;
b) koniecznosci dostosowania Regulaminu do wigzgcej decyzji, orzeczenia lub zalecenia wtasciwego
organu lub sadu;
c) zmiany sposobu technicznej realizacji Akcji, jezeli nie prowadzi ona do pogorszenia sytuacji
Uczestnikéw;
d) Kkoniecznosci usuniecia oczywistych omytek lub niejasnosci w tresci Regulaminu.
Zakres zmiany Regulaminu bedzie odpowiedni do przyczyny uzasadniajgcej jej wprowadzenie. Zmiana
nie moze narusza¢ praw nabytych Uczestnikédw ani pogarsza¢ warunkéw wykorzystania Kodéw
Rabatowych wydanych przed dniem wejscia zmiany w zycie.
Organizator poinformuje o zmianie Regulaminu przed jej wejsciem w zycie przez udostepnienie
zmienionego Regulaminu w miejscach, w ktdérych Regulamin byt dotychczas dostepny.
W sprawach dotyczgcych Akcji, ktére nie zostaty uregulowane w Regulaminie, stosuje sie powszechnie
obowigzujgce przepisy prawa polskiego.
Regulamin wchodzi w zycie 12 pazdziernika 2026 r. Postanowienia dotyczace wykorzystania Kodow
Rabatowych obowigzujg do 8 listopada 2026 r., a postanowienia dotyczgce reklamacji do 22 listopada
2026 r., z zastrzezeniem uprawnien wynikajgcych z bezwzglednie obowigzujgcych przepiséw prawa.
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