Regulamin akcji promocyjnej
,Dotaduj Karte Zabka za min. 50 zt i ztap dodatkowe 20 zt w prezencie”
(obowigzuje w okresie 29.07.2026r.-08.09.2026.)
§ 1 POSTANOWIENIA OGOLNE

Akcja promocyjna pod nazwa ,,Zgarnij dodatkowe 20 zt przy zakupie Karty Zabka za min.
50 zt” (dalej: ,,Akcja”), trwa od dnia 29.07.2026 r. - 08.09.2026 r. (dalej: ,,Okres trwania
Akgcji”).
Organizatorem Akcji jest Zabka Polska sp. z 0.0. z siedzibg w Poznaniu, adres: ul.
Stanistawa Matyi 8, 61-586 Poznan, akta rejestrowe przechowywane sa przez Sad
Rejonowy Poznan — Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu, VIl Wydziat Gospodarczy Krajowego
Rejestru Sgdowego pod numerem KRS: 0000636642, NIP: 5223071241, REGON:
365388398, BDO: 000016909, wysokos¢ kapitatu zaktadowego: 113 215 000 zt (dalej:
»Organizator” lub ,,Zabka Polska”).
Akcja prowadzona jest na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej w sklepach dziatajgcych
pod oznaczeniem ,Zabka”, prowadzonych przez Zabka Polska lub podmioty trzecie w
ramach wspotpracy z Zabka Polska w dniach i godzinach ich otwarcia, z wytgczeniem:
a. sklepéw mobilnych dziatajacych wytacznie w ramach poszczegdlnych
kilkudniowych wydarzen,
b. sklepdw agencyjnych znajdujacych sie w lokalizacjach: ul. Gérczewska 93, 01-401
Warszawa; ul. Marszatkowska 84/92, 00-517 Warszawa; ul. Jana Olbrachta 11, 01-
111 Warszawa; ul. Niepodlegtosci 145 lok. 25/26, 02-555 Warszawa,
c. sklepéw Zabka Nano,

(dalej: ,,Sklepy Zabka”). Dni i godziny otwarcia poszczegdlnych Sklepéw Zabka moga sie
réznic.

Karta Zabka jest nosnikiem bonu towarowego wydawanym na okaziciela w formie
fizycznej lub elektronicznej (np. e-karta, evoucher, ekupon) (dalej ,Karta Zabka”),
przeznaczonym do wielokrotnego uzycia, uprawniajagcym jego posiadacza do uzycia w
oznaczonym terminie, z ktérym wiagze sie obowigzek jego przyjecia jako wynagrodzenie lub
czes$¢ wynagrodzenia za nabywane towary i ustugi, opodatkowany réznymi stawkami VAT,
oferowany w Sklepach Zabka. Regulamin Karty Zabka znajduje sie na stronie
https://www.zabka.pl/wygodne-uslugi/karta-zabka/.

Akcja nie jest loterig pieniezna, loterig fantowa, loterig promocyjng ani zadng inng gra
losowg badz zaktadem wzajemnym w rozumieniu art. 2 ustawy z dnia 19 listopada 2009r.
o grach hazardowych (t.j. Dz.U. z 2025 . poz. 595).

§ 2 WARUNKI WZIECIA UDZIALU W AKCJI | ODBIOR NAGRODY

Uczestnikiem Akcji moze byé osoba fizyczna, bedgca konsumentem w rozumieniu art. 22°
Kodeksu cywilnego, ktéra ma miejsce zamieszkania na terytorium Polski (dale;j:
,2uczestnik”).
W celu wziecia udziatu w Akcji Uczestnik musi tacznie spetni¢ nastepujgce warunki:
a. dokonaé zakupu dotadowania Karty Zabka w Sklepie Zabka na kwote minimum
50 zt, przy czym dotadowanie musi zostaé zrealizowane wytgcznie w ramach
jednego z nastepujacych profili Kart Zabka biorgcych udziat w Akcji:
i. Karta Na Positki i Napoje,
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ii. Karta Na Kawe,
iii. Karta Na Produkty DZIK,
iv. Karta Na Produkty Milka,
v. Karta Na Produkty Haribo,
vi. Karta Na Pizze,
vii. Karta Na Hot Dogi,

na zasadach okreslonych w Regulaminie Kart Zabka dostepnym na stronie
https://www.zabka.pl/wygodne-uslugi/karta-zabka/;

b. dokonaé ptatnosci za zakupione dotadowanie Karty Zabka w Sklepie Zabka.
Uczestnik, ktéry spetnia wszystkie warunki wskazane w ust. 2 powyzej moze uzyskac
nagrode w postaci dodatkowego dotadowania o warto$ci 20 zt na Karte Zabka, ktérg uzyt
w trakcie dotadowania w ramach czynnosci wskazanej w ust. 2 lit. a. powyzej (dalej:
»Nagroda”).

Z udziatu w Akcji wytaczone sg wszystkie profile Karty Zabka niewymienione w § 2 ust. 2
lit. a powyzej.

Uczestnik moze wielokrotnie bra¢ udziat w Akcji, przy czym jednokrotnie na dang
transakcje. Uczestnik musi kazdorazowo spetni¢ warunki okreslone w ust. 2 powyze;j.

W ramach jednej transakcji Uczestnik moze otrzymaé wytgcznie jedno dodatkowe
dotadowanie w kwocie 20 zt. W ciggu jednego dnia kalendarzowego maksymalna wartosé
dodatkowych dotadowan przyznanych w ramach jednej Karty Zabka nie moze przekroczyé
1000 zt. W przypadku osiggniecia tego limitu kolejne transakcje spetniajace warunki Akcji
nie bedg premiowane dodatkowymi dotadowaniami.

taczna suma $rodkéw zgromadzonych na Karcie Zabka wraz z dodatkowymi
dotadowaniami nie moze przekroczy¢ 5 000 zt. Jezeli po dokonaniu zakupu dotadowania
saldo Karty Zabka przekroczy kwote 4 980 zt, to warto$é Nagrody zostanie naliczona tylko
do wysokosci brakujacej kwoty do limitu 5 000 zt.

Nagroda w postaci dodatkowego dotadowania zostanie zrealizowane w ciggu
maksymalnie 1 godziny od momentu dokonania zakupu dotadowania w ramach czynnosci
wskazanej w ust. 2 lit. a. powyzej. Saldo Karty Zabka, w tym kwote dodatkowego
dotadowania, mozna sprawdzi¢ na stronie internetowej https://www.zabka.pl/karta-
zabka/.

Dodatkowego dotadowania nie mozna wymienia¢ na gotéwke ani przenosi¢ na inne karty,
a jego przyznanie nie tgczy sie z innymi promocjami, chyba ze Organizator postanowi
inaczej.

Uczestnik dokonujac zakupu towaréw i ustug w Sklepie Zabka za $rodki zgromadzone na
Karcie Zabka w pierwszej kolejnosci wykorzystuje dotadowania, ktére zostaty przez niego
zakupione, a nastepnie dotadowania otrzymane w ramach Nagrody.

§ 3 REKLAMACIE

Reklamacje zgtaszane w ramach Akcji sg rozpatrywane przez Organizatora.

Reklamacje dotyczace Karty Zabka rozpatrywane sg zgodnie z pkt IV Regulaminu Karty
Zabka.

Wszelkie reklamacje dotyczgce sposobu przeprowadzenia Akcji Uczestnicy moga
zgtaszaé poprzez strone www.zabka.pl/kontakt wybierajac odpowiedni temat zgtoszenia
»Produkty i ustugi w sklepie” lub poprzez zaktadke ,,Kontakt” w Aplikacji zappka.
Reklamacja powinna zawieraé:
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a. nazwe Akcji, ktérej dotyczy reklamacja, tj. “Dotaduj Karte Zabka za min. 50 zt i
ztap dodatkowe 20 zt w prezencie”;

b. dane Uczestnika (imie i nazwisko, adres do korespondencji, adres-email);

c. okreslenie zadania Uczestnika oraz jego szczegétowe uzasadnienie.
Podstawg rozpatrzenia reklamaciji jest tres¢ niniejszego Regulaminu oraz powszechnie
obowigzujgce przepisy prawa.
Organizator ustosunkuje sie do przestanej reklamacji w terminie do 14 dni od daty jej
otrzymania, o ile bezwzglednie obowigzujace przepisy prawa nie ustalajg krotszego
terminu, a woéwczas ustosunkowanie sie nastapi w tym krotszym terminie.
Rozpatrzenie reklamacji nie pozbawia reklamujgcego prawa do dochodzenia roszczen na
zasadach przewidzianych przepisami prawa.
W przypadku sporu z Organizatorem Uczestnik moze zwrdci¢ sie o pomoc i porade do
miejskiego lub powiatowego rzecznika konsumentéw lub do organizacji konsumenckich,
takich jak Federacja Konsumentéw, Stowarzyszenie Konsumentow Polskich oraz
Europejskie Centrum Konsumenckie. Wiecej informacji mozna znalez¢ na stronach
internetowych tych podmiotéw.

§ 4 DANE OSOBOWE

Zgtoszenie reklamacji w ramach Akcji Promocyjnej wiaze sie z przetwarzaniem jego
danych osobowych przez Zabka Polska sp. z 0.0. z siedzibg w Poznaniu, adres: 61-586
Poznan, ul. Stanistawa Matyi 8 (dalej ,,Administrator”).

Z Administratorem danych mozna sie skontaktowa¢ poprzez adres e-mail:
sekretariat@zabka.pl, formularz kontaktowy pod adresem: https://zabka.pl/pl/o-
zabce/kontakt, telefonicznie pod numerem: +48 618 563 700 lub pisemnie na adres
siedziby Administratora.

Administrator wyznaczyt Inspektora Ochrony Danych, z ktérym moze sie Pani/Pan
skontaktowa¢ poprzez e-mail: iod@zabka.pl lub pisemnie na adres siedziby
administratora. Z Inspektorem Ochrony Danych mozna sie kontaktowa¢ we wszystkich
sprawach dotyczacych przetwarzania danych osobowych oraz korzystania z praw
zwigzanych z przetwarzaniem danych.

Dane osobowe Uczestnikéw bedg przetwarzane w celu:

a. wykonania zobowigzan Organizatora zwigzanych z Akcjg Promocyjng i
komunikacji z Uczestnikami w przypadku ztozenia reklamacji — w celu jej
rozpatrzenia - podstawg prawng przetwarzania danych osobowych jest
niezbednos¢ do wykonania umowy, ktérej strona jest osoba, ktérej dane dotycza;

b. ewentualnego dochodzenia lub obrony przed roszczeniami — podstawg prawnag
przetwarzania danych osobowych jest prawnie uzasadniony interes
Administratora, polegajacy na ochronie jego intereséw gospodarczych.

Dane osobowe moga by¢ przekazywane podmiotom przetwarzajagcym dane osobowe na
zlecenie Administratora: dostawcom systemoéw informatycznych i ustug IT, dostawcom
towardéw i ustug, wspoétpracownikom Administratora, audytorom, podmiotom z grupy
kapitatowej Administratora.

Pana/Pani dane osobowe beda przetwarzane przez okres trwania prawnie uzasadnionego
interesu Administratora lub do czasu wyrazenia skutecznego sprzeciwu. Okres
przechowywania danych osobowych moze zosta¢ kazdorazowo przedtuzony o okres
przedawnienia roszczen, jezeli przetwarzanie danych bedzie niezbedne dla dochodzenia
ewentualnych roszczen lub obrony przed nimi. Po uptywie tych okreséw, dane osobowe
beda przetwarzane wytacznie przez okres wymagany przepisami prawa.
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Uczestnikowi przystuguje prawo dostepu do ich danych oraz prawo zagdania ich
sprostowania, usuniecia lub ograniczenia ich przetwarzania.

W zakresie w jakim przetwarzanie danych osobowych oparte jest przestance prawnie
uzasadnionego interesu Administratora, Uczestnikowi przystuguje prawo wniesienia
sprzeciwu wzgledem przetwarzania danych osobowych z przyczyn zwigzanych z
Pani/Pana szczegblng sytuacja.

Uczestnikowi przystuguje réwniez prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony
Danych Osobowych lub organu nadzorczego zajmujacego sie ochrong danych
osobowych w panstwie cztonkowskim UE zwyktego pobytu Uczestnika, miejsca pracy lub
miejsca popetnienia domniemanego naruszenia, jezeli przetwarzanie danych osobowych
Uczestnika narusza przepisy prawa.

W przypadku przetwarzania danych osobowych w celu wypetnienia obowigzkéw
prawnych cigzgcych na Administratorze, podanie danych osobowych jest wymagane
przepisami prawa.

§ 5 ZMIANA REGULAMINU

Organizator zastrzega sobie prawo zmiany Regulaminu z uzasadnionej przyczyny. Za
uzasadniony powdd zmiany Regulaminu uznaje sie w szczegélnosci kazda z ponizszych
przyczyn (roztgcznie):

a. wprowadzenie nowych lub zmiana istniejacych powszechnie obowigzujgcych
przepiséw prawa, jezeli ma to bezposredni wptyw na tres¢ Regulaminu i powoduje
koniecznos¢ jego zmiany;

b. zmiane lub pojawienie sie nowych interpretacji powszechnie obowigzujacych
przepiséw prawa na skutek orzeczen sadow lub decyzji organéw wtadzy lub
administracji publicznej wptywajacych bezposrednio na postanowienia
niniejszego Regulaminu i powodujgcych koniecznosc¢ jego zmiany;

c. orzeczenie, decyzje, zalecenia lub rekomendacje uprawnionego organu wtadzy
publicznej, odnoszace sie do Regulaminu i skutkujgce koniecznoscia jego
dostosowania do takiego orzeczenia, decyzji, zalecenia lub rekomendaciji;

d. dostosowanie Regulaminu do warunkéw rynkowych zwigzanych z postepem
technicznym, technologicznym i informatycznym, wptywajgca na postanowienia
niniejszego Regulaminu;

e. dostosowanie Regulaminu do warunkéw technicznych dziatania Serwisu, w tym
dostosowanie do wydanych aktualizacji wptywajacych na mozliwos$é organizacji
Promocji zgodnie z dotychczasowymi postanowieniami Regulaminu;

f. usuniecie ewentualnych niejasnosci interpretacyjnych Regulaminu;

g. koniecznosc¢ przeciwdziatania naruszeniom Regulaminu lub naduzyciom;

h. zmiana danych firmowych, teleadresowych lub adreséw URL zamieszczonych w
tresci Regulaminu.

Zmiana Regulaminu bedzie obowigzywata od dnia wskazanego w nowym regulaminie.
Informacja o zmianach Regulaminu (i dniu wejscia w zycie zmian) dostepna jest pod
adresem email: kontakt@zabka.pl.

Zmiana Regulaminu nie moze wptywac¢ negatywnie na prawa wczesniej nabyte przez
Uczestnikow.

§ 6 POSTANOWIENIA KONCOWE

Niniejszy regulamin dostepny jest w siedzibie Organizatora oraz na stronie
https://www.zabka.pl/akcje-promocyjne/.
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Uczestnik biorgc udziat w Akcji Promocyjnej oswiadcza, iz zapoznat sie z trescia
Regulaminu.

Nagroda nie podlegajg zwrotowi lub wymianie na gotéwke lub/i inne produkty lub ustugi.
We wszystkich sprawach dotyczacych Akcji, a nieuregulowanych Regulaminem lub
Regulaminem Karty Zabka maja zastosowanie przepisy powszechnie obowigzujgcego
prawa polskiego.

Niniejszy Regulamin wchodzi w zycie z chwilg jego ogtoszenia.



