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Zabka Polska sp. z 0.0. T. +48 61 85 63 700
ul. Stanistawa Maty )

586 Poznan

POLITYKA PRYWATNOSCI SERWISU CYBERSTORE

DEFINICJE

1.1

1.6.

1.7.

1.8.

1.9.

. Administrator lub Zabka Polska — Zabka Polska sp. z 0.0. z siedzibg w Poznaniu,
ul. Stanistawa Matyi 8 (61-586 Poznan), wpisana do rejestru przedsiebiorcow
prowadzonego przez Sad Rejonowy Poznan — Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu, VI
Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS:
0000636642, NIP: 5223071241, REGON: 365388398, BDO: 000016909.

. Dane osobowe - informacje o osobie fizycznej zidentyfikowanej lub mozliwej
do zidentyfikowania poprzez jeden badz kilka szczegdlnych czynnikéw okreslajgcych
fizyczna, fizjologiczng, genetyczng, psychiczna, ekonomiczna, kulturowa lub spoteczng
tozsamos¢, w tym IP urzadzenia, dane o lokalizacji, identyfikator internetowy oraz
informacje gromadzone za posrednictwem plikbw cookie oraz innej podobnej
technologii.

. Polityka — niniejsza Polityka Prywatnosci Serwisu Cyberstore.
. Regulamin — regulamin Serwisu Cyberstore, dostepny w zaktadce Profil.

. RODO - Rozporzgdzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia

27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE.

Aplikacja Mobilna — aplikacja mobilna pod nazwg ,cyberstore”, oferowana przez
Administratora do zainstalowania na urzgdzeniu mobilnym z systemem operacyjnym
Android, iOS lub systemem operacyjnym dla urzadzen mobilnych marki Huawei,
umozliwiajgca Uzytkownikowi dostep do Serwisu.

Platforma Cyberstore — niepubliczna platforma internetowa prowadzona przez
Administratora pod adresem https://cyberstore.zabka.pl, umozliwiajgca Uzytkownikowi
dostep do Serwisu.

Serwis/Cyberstore — serwis internetowy prowadzony przez Administratora w ramach
Platformy oraz Aplikacji Mobilnej, do ktérego Uzytkownik otrzymuje spersonalizowany
dostep na podstawie indywidualnego identyfikatora i hasta powigzanego z kontem
Microsoft, udostepnionego przez Zabka Polska, za pomocg ktérego Zabka Polska
Swiadczy na rzecz Uzytkownikow ustugi wskazane w Regulaminie.

Uzytkownik — osoba fizyczna nie bedgca konsumentem w rozumieniu art. 22 [1]
Kodeksu cywilnego (Dz. U. 1964.16.94 ze zm.) - bedaca franczyzobiorcg prowadzgacym
Sklep na podstawie UWF lub wspdtpracownik Zabka Polska wspétpracujgcy na
podstawie UPW, a takze Uzytkownik zalezny - ktéra spetnia okreslone w Regulaminie
warunki, dokonata rejestracji, zaakceptowata Regulamin i korzysta z jednej bgdz kilku
ustug lub funkcjonalnoéci Serwisu opisanych w Polityce lub Regulaminie.

1.10. Sklep — sklep dziatajgcy pod oznaczeniem ,Zabka” prowadzony przez podmiot

8 biuro: <a.p

trzeci, ktéry wspdipracuje z Zabka Polska w ramach umowy wspétpracy franczyzowej.
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1.12.

1.11. Uzytkownik zalezy — Uzytkownik bedacy pracownikiem franczyzobiorcy lub
wspoétpracujacy z franczyzobiorcg na innej podstawie, ktéry zostat upowazniony przez
franczyzobiorce do korzystania z wybranych funkcjonalnosci Platformy, ktérego kontem
zarzgdza franczyzobiorca.

Pozostatym sformutowaniom pisanym w Polityce wielkg literg, ktdre nie zostaty zdefiniowane
w punktach 1.1. do 1.11. powyzej, nadaje sie znaczenie zgodne z definicjg przyjetg
w Regulaminie.

2. PRZETWARZANIE DANYCH OSOBOWYCH W ZWIAZKU Z KORZYSTANIEM
Z SERWISU

2.1.

W zwigzku z korzystaniem przez Uzytkownika z Platformy Cyberstore i Aplikacji Mobilnej,
Administrator zbiera dane w zakresie niezbednym do $wiadczenia poszczegdélnych ustug
i funkcjonalnosci oferowanych za posrednictwem Serwisu, a takze informacje o aktywnosci
Uzytkownika w Serwisie. Ponizej zostaly opisane szczego6towe zasady i cele przetwarzania
Danych osobowych gromadzonych podczas korzystania z Serwisu przez Uzytkownika.

3. CELE | PODSTAWY PRAWNE PRZETWARZANIA DANYCH W ZWIAZKU Z
KORZYSTANIEM Z SERWISU

KORZYSTANIE Z SERWISU - FRANCZYZOBIORCY | WSPOLPRACOWNICY

3.1

3.2.

3.3.

Zabka Polska sp. z 0.0. T. +48 61 85 63 700
ul. € 5

586

nistawa Matyi 8 biurc <a.p

Poznan

Korzystanie z Serwisu wymaga zalogowania sie przez Uzytkownika do Serwisu poprzez
podanie danych w celu utworzenia i obstugi konta Uzytkownika w Serwisie, tj. nazwy
Uzytkownika i hasta, ktdre sg przypisane do konta Microsoft udostepnionego Uzytkownikowi
przez Administratora. Podanie tych danych jest niezbedne do zatozenia i obstugi konta, a ich
niepodanie skutkuje brakiem mozliwosci zalogowania w Serwisie i korzystania z niego.
W przypadku danych oznaczonych jako fakultatywne ich podanie jest dobrowolne.

Po pierwszym zalogowaniu sie na konto Uzytkownika w Aplikacji mobilnej Uzytkownik musi
ustanowi¢ 4-cyfrowy kod PIN do Serwisu. Zamiast 4-cyfrowego kodu PIN Uzytkownik moze
logowac sie do Serwisu dostepnego w Aplikacji Mobilnej za posrednictwem dostepnej w jego
urzadzeniu mobilnym funkcji uwierzytelniania biometrycznego. W zaleznosci od urzadzenia
mobilnego, z jakiego korzysta Uzytkownik, takie uwierzytelnianie moze nastepowac poprzez
rozpoznawanie twarzy Uzytkownika, linii papilarnych palca Uzytkownika lub w inny sposob
dostepny za posrednictwem tego urzgdzenia. Administrator nie ma dostepu ani nie
przechowuje danych zwigzanych z uwierzytelnianiem biometrycznym Uzytkownika. Dane te
sg przetwarzane na zasadach okreslonych przez dostawce oprogramowania urzgdzenia
mobilnego, z ktérego korzysta Uzytkownik przy uzyciu funkcji uwierzytelniania
biometrycznego i znajdujg sie w polityce prywatnosci danego dostawcy danego
oprogramowania.

Dane osobowe Uzytkownikow (bedacych franczyzobiorcami i wspdtpracownikami)
korzystajacych z Serwisu (w tym adres IP lub inne identyfikatory oraz informacje
gromadzone za posrednictwem plikbw cookies czy innych podobnych technologii)
przetwarzane sg przez Administratora:
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3.4.

3.5.

3.6

Zabka Pols

ul. Stanista

61-586 Poz

3.3.1.w celu utworzenia i obstugi konta Uzytkownika w Serwisie — podstawg prawng
przetwarzania jest niezbednos¢ przetwarzania do wykonania umowy — Regulaminu
Serwisu Cyberstore (art. 6 ust. 1 lit. b RODO);

3.3.2.w celu $wiadczenia ustug drogg elektroniczng w zakresie udostepniana Uzytkownikom
tresci gromadzonych w Serwisie, jego funkcjonalnosci i ustug, w tym korzystania
z dedykowanych raportéw, umozliwienia sktadania wnioskéw - podstawg prawng
przetwarzania jest niezbednosé przetwarzania do wykonania umowy — Regulaminu
Serwisu Cyberstore (art. 6 ust. 1 lit. b RODO), a w zakresie danych podanych
fakultatywnie — podstawg prawng przetwarzania jest zgoda (art. 6 ust. 1 lit. a RODO);

3.3.3.w celu obstugi reklamacji — podstawg prawng przetwarzania jest niezbednos$é
przetwarzania do wykonania umowy — Regulaminu Serwisu Cyberstore (art. 6 ust. 1 lit. b
RODO);

3.3.4.w celu przeciwdziatania naduzyciom w Serwisie - podstawg prawng przetwarzania jest
prawnie uzasadniony interes Administratora (art. 6 ust. 1 lit. f RODO), polegajacy na
wykrywaniu i eliminacji naduzy¢ w Serwisie;

3.3.5.w celach analitycznych i statystycznych — woéwczas podstawg prawng przetwarzania jest
prawnie uzasadniony interes Administratora (art. 6 ust. 1 lit. f RODO), polegajacy
na prowadzeniu analiz aktywnosci Uzytkownikéw, a takze ich preferencji w celu poprawy
stosowanych funkcjonalnosci i ustug $wiadczonych za posrednictwem Serwisu;

3.3.6.w celu ewentualnego ustalenia i dochodzenia roszczen lub obrony przed roszczeniami
— podstawg prawng przetwarzania jest prawnie uzasadniony interes Administratora (art.
6 ust. 1 lit. f RODO), polegajgcy na ochronie jego praw.

Aktywnos¢ Uzytkownika w Serwisie, w tym jego Dane osobowe, s3g rejestrowane w logach
systemowych (specjalnym programie komputerowym stuzacym do przechowywania
chronologicznego zapisu zawierajgcego informacje o zdarzeniach i dziataniach, ktére
dotyczg systemu informatycznego stuzgcego do Swiadczenia ustug przez Administratora).
Zebrane w logach informacje przetwarzane sg przede wszystkim w celach zwigzanych
ze swiadczeniem ustug. Administrator przetwarza je réwniez w celach technicznych,
administracyjnych, na potrzeby zapewnienia bezpieczenstwa systemu informatycznego
oraz zarzadzania tym systemem, a takze w celach analitycznych i statystycznych — w tym
zakresie podstawg prawng przetwarzania jest prawnie uzasadniony interes Administratora
(art. 6 ust. 1 lit. f RODO) polegajacy na dostarczaniu i ulepszaniu ustug oraz funkcjonalnosci
oferowanych Uzytkownikom za posrednictwem Serwisu.

KORZYSTANIE Z PLATFORMY - UZYTKOWNICY ZALEZNI

Korzystanie z Platformy przez Uzytkownika zaleznego wymaga utworzenia przez
franczyzobiorce konta. Utworzenia konta nastepuje poprzez podanie danych w celu
utworzenia i obstugi konta Uzytkownika zaleznego na Platformie, tj. imienia, nazwiska i
numeru telefonu, ktére sg przypisane do konta Microsoft udostepnionego Uzytkownikowi
zaleznemu. Podanie tych danych jest niezbedne do zatozenia i obstugi konta, a ich
niepodanie skutkuje brakiem mozliwosci zalogowania w Platformie i korzystania z niej.
Administrator pozyskuje dane osobowe we wskazanym wyzej zakresie (imige, nazwisko,
numer telefonu) od franczyzobiorcy, ktéry zaktada konta Uzytkownika zaleznego.

. Przed pierwszym logowaniem do Platformy, Uzytkownik zalezny powinien aktywowac¢ konto
poprzez strone odblokuj.zabka.pl oraz nadaé¢ hasto.
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3.7.

Dane osobowe Uzytkownikéw zaleznych korzystajgcych z Platformy (w tym adres IP lub inne
identyfikatory oraz informacje gromadzone za posrednictwem plikbw cookies czy innych
podobnych technologii) przetwarzane sg przez Administratora:

3.7.1.w celu $wiadczenia ustug drogg elektroniczng w zakresie udostepniana Uzytkownikom

zaleznym tresci gromadzonych na Platformie, jej funkcjonalnosci i ustug oraz w celu
obstugi ewentualnych reklamacji - podstawg prawng przetwarzania jest niezbednos¢
przetwarzania do wykonania umowy — Regulaminu Serwisu Cyberstore (art. 6 ust. 1 lit. b
RODO);

3.7.2.w celu przeciwdziatania naduzyciom na Platformie - podstawg prawng przetwarzania jest

prawnie uzasadniony interes Administratora (art. 6 ust. 1 lit. f RODO), polegajacy na
polegajgcy na wykrywaniu i eliminacji naduzyé¢ na Platformie;

3.7.3.w celach analitycznych i statystycznych — podstawg prawng przetwarzania jest prawnie

uzasadniony interes Administratora (art. 6 ust. 1 lit. f RODO), polegajacy na prowadzeniu
analiz aktywnosci Uzytkownikéw zaleznych, a takze ich preferencji w celu poprawy
stosowanych funkcjonalnosci i ustug $wiadczonych za posrednictwem Platformy;

3.7.4.w celu ewentualnego ustalenia i dochodzenia roszczen lub obrony przed roszczeniami —

3.8.

3.9.

podstawg prawng przetwarzania jest prawnie uzasadniony interes Administratora (art. 6
ust. 1 lit. f RODO), polegajgcy na ochronie jego praw.

Aktywno$¢ Uzytkownikow zaleznych na Platformie, w tym ich Dane osobowe,
sg rejestrowane w logach systemowych (specjalnym programie komputerowym stuzgcym do
przechowywania chronologicznego zapisu zawierajgcego informacje o zdarzeniach
i dziataniach, ktére dotyczg systemu informatycznego stuzacego do $wiadczenia ustug przez
Administratora). Zebrane w logach informacje przetwarzane sg przede wszystkim w celach
zwigzanych ze $wiadczeniem ustug. Administrator przetwarza je réwniez w celach
technicznych, administracyjnych, na potrzeby zapewnienia bezpieczenstwa systemu
informatycznego oraz zarzgdzania tym systemem, a takze w celach analitycznych
i statystycznych — w tym zakresie podstawg prawng przetwarzania jest prawnie uzasadniony
interes Administratora (art. 6 ust. 1 lit. f RODO) polegajacy na dostarczaniu i ulepszaniu
ustug oraz funkcjonalnosci oferowanych Uzytkownikom zaleznym za posrednictwem
Platformy.

W celu zatozenia i obstugi konta Uzytkownika zaleznego, Zabka Polska sp. z 0.0. przetwarza
Dane osobowe w imieniu i na zlecenie franczyzobiorcy, ktory zatozyt konto. W tym zakresie
franczyzobiorca jest administratorem Danych Osobowych Uzytkownikéw zaleznych w
rozumieniu art. 4 ust. 7 RODO.

POWIADOMIENIA TYPU PUSH

Zabka Polska sp. z 0.0. T. +48 61 85 63 700
ul. Stanistawa Matyi 8 biuro <a.pl
586 Poznan

3.10. W przypadku wyrazenia zgody na otrzymywanie wiadomosci typu push
w Aplikacji Mobilnej, Uzytkownik bedacy franczyzobiorcg i wspdtpracownikiem, bedzie
otrzymywat wiadomosci w postaci komunikatéw wySwietlanych na urzgadzeniu
Uzytkownika zwigzanych z wykonywaniem przez niego UWF lub UPW, w tym
komunikatéw dotyczacych zleceh, zmian cen, dostaw, warunkéw koncesji,
planowanych wizyt Partnera ds. Sprzedazy, szkoleh, wynikéw prowadzonych
rankingow i kontroli, materiatlébw marketingowych do umieszczenia w Sklepie, publikacji
InfoBiznesu. W tym celu Administrator bedzie przetwarzat dane Uzytkownika w postaci
identyfikatora ID na podstawie prawnie uzasadnionego interesu Administratora (art. 6
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3.11.

ust. 1 lit. f RODO), polegajagcego na prowadzeniu komunikacji z Uczestnikami,
w zwigzku z wyrazong zgodg na otrzymywanie wiadomosci typu push.

Zgode na otrzymywanie wiadomosci typu push Uzytkownik moze wycofaé w dowolnym
czasie. Wycofanie zgody moze nastgpi¢ poprzez zmiane ustawien w urzgdzeniu
Uzytkownika. Wycofanie zgody nie wptywa na zgodno$¢ przetwarzania, ktére dokonano
przed jej wycofaniem.

GEOLOKALIZACJA

Zabka Polska sp. z 0.0. T. +48 61 85 63 700

ul. Stanistawa Matyi 8 biuro: <a.p

3.12.

3.13.

3.14.

3.15.

Jezeli Uzytkownik bedacy wspoétpracownikiem Zabka Polska korzysta z funkcji Formularz
Wizyt w czesci Modut Wizyt w Serwisie, Zabka Polska przetwarza dane geolokalizacyjne
tego Uzytkownika, w celu potwierdzenia jego obecnosci w Sklepie objetym weryfikacjg
i nalezytego wykonania obowigzku weryfikacji Sklepu, zgodnie z postanowieniami UPW.
Podstawg prawng przetwarzania tych danych jest prawnie uzasadniony interes
Administratora (art. 6 ust. 1 lit. f RODO), polegajacy na potwierdzeniu wykonania obowigzku
osobistej weryfikacji Sklepu przez Uzytkownika bedgcego wspotpracownikiem Zabka
Polska, w zwigzku z wyrazong zgodg na geolokalizacje.

Uzytkownik bedgcy wspdtpracownikiem Zabka Polska wyraza zgode na dostep do informacji
0 geolokalizacji poprzez uruchomienie funkcji Formularz Wizyt w czesci Modut Wizyt
dostepnej w Serwisie, w celu rozpoczecia weryfikacji Sklepu. Bez uruchomienia funkgji
Formularz Wizyt w czesci Modut Wizyt i udostepnienia danych o geolokalizacji Uzytkownik
bedgcy wspotpracownikiem Zabka Polska nie moze potwierdzié wykonania obowigzku
osobistej weryfikacji Sklepu, o ktérym mowa w UPW.

Administrator zbiera dane o geolokalizacji Uzytkownika bedacego wspotpracownikiem
Zabka Polska tylko w czasie korzystania przez tego Uzytkownika z funkcji Formularz Wizyt
w czesci Modut Wizyt dostepnej w Serwisie. W czasie, w ktérym Uzytkownik bedacy
wspotpracownikiem Zabka Polska nie korzysta z funkcji Formularz Wizyt w cze$ci Modut
Wizyt w Serwisie, Administrator nie zbiera danych o geolokalizacji tego Uzytkownika.

Uzytkownik bedgcy wspotpracownikiem Zabka Polska moze wycofaé zgode na dostep do
informacji o geolokalizacji w kazdym momencie. Aby cofngé uprawnienia w zakresie dostepu
do informacji o geolokalizacji, Uzytkownik bedgcy wspotpracownikiem Zabka Polska
korzystajacy z Aplikacji Mobilnej, powinien zmieni¢ te uprawnienia korzystajgc z zakfadki
,=Ustawienia” lub analogicznej dostepnej w jego urzgdzeniu mobilnym. Jezeli Uzytkownik
bedgcy wspdipracownikiem Zabka Polska korzysta z Platformy, moze wycofaé zgode na
dostep do informacji o geolokalizacji poprzez cofniecie uprawnien w ustawieniach swoje;j
przegladarki internetowej. Wycofanie zgody nie wplywa na zgodno$¢ z prawem
przetwarzania dokonanego przed jej wycofaniem.

CHATBOT

3.16.

3.17.

586 Poznan

Administrator zapewnia Uzytkownikom bedgcym franczyzobiorcami  mozliwosé
skontaktowania sie z nim przy pomocy dostepnego w Serwisie czatu (ustuga Chatbota/Kum
Al).

Dane osobowe Uzytkownika korzystajgcego z funkcji czatu sg przetwarzane w celu:
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3.17.1. prowadzenia komunikacji z Administratorem oraz w celach z niej wynikajgcych —
podstawg prawng przetwarzania jest niezbednos¢ do wykonania umowy o swiadczenie
ustugi (art. 6 ust. 1 lit. b RODO);

3.17.2. prowadzenia badania poziomu satysfakcji — podstawng prawng przetwarzania danych
osobowych jest prawnie uzasadniony interes Administratora, polegajgcy na podnoszeniu
jakosci swiadczonych ustug;

3.17.3. ustalenia lub dochodzenia ewentualnych roszczen Ilub obrony przed takimi
roszczeniami przez Administratora — podstawg prawng przetwarzania jest prawnie
uzasadniony interes Administratora (art. 6 ust. 1 lit. f RODO), polegajgcy na obronie
swoich intereséw gospodarczych.

4. PLIKI COOKIES NA PLATFORMIE CYBERSTORE ORAZ PODOBNA
TECHNOLOGIA

INFORMACJE OGOLNE

4.1. Pliki cookies to mate pliki tekstowe instalowane na urzadzeniu Uzytkownika. Cookies
zbierajg informacje ufatwiajgce korzystanie Platformy — np. poprzez zapamigtywanie
informacji o Uzytkowniku oraz dotyczacych przeglgdarki lub dotyczgcych logowania lub
preferencji jezykowych. Administratorem danych przetwarzanych w zwigzku
z wykorzystywaniem plikdw cookie jest Zabka Polska sp. z 0.0. z siedzibg w Poznaniu
(61-586), ul. Stanistawa Matyi 8. Na Platformie Administrator wykorzystuje wtasne pliki
cookies, ktére sg instalowane bezposrednio przez Platforme. Wykorzystywane sg
réwniez plikéw cookies stron trzecich — ktore sg plikami cookies z domeny innej niz
domena odwiedzanej witryny — przede wszystkim do dziatan analitycznych
Administratora.

4.2. Platforma wykorzystuje pliki cookies przede wszystkim do zapewnienia poprawnego
funkcjonowania strony internetowej, zapamietania wyboréw Uzytkownika na stronie —
a w przypadku wyrazenia przez Uzytkownika odpowiedniej zgody — takze do analizy
i $ledzenia ruchu na Platformie.

4.3. Ponizej znajdujg sie szczegdtowe informacje dotyczgce plikdw cookies, ktére
Administrator wykorzystuje na Platformie. Administrator wykorzystuje regularnie
narzedzia do skanowania Platformy, w celu ustalenia, jakie pliki cookie sg
przechowywane w urzgadzeniu Uzytkownika, tak aby lista stosowanych plikow cookie
byta jak najbardziej doktadna. Administrator stosuje nastepujgce kategorie plikdw:
niezbedne, funkcjonalne, analityczne.

NIEZBEDNE PLIKI COOKIES

4.4. Korzystanie przez Administratora z niezbednych plikéw cookie jest konieczne dla
prawidtowego funkcjonowania Platformy. Pliki te sg instalowane w szczegdlnosci na
potrzeby zapamietywania sesji logowania lub wypetniania formularzy, a takze w celach
zwigzanych ustawieniem opcji prywatnosci.

4.5. Podstawg prawng przetwarzania danych w zwigzku ze stosowaniem niezbednych
plikdbw cookies jest niezbednos¢ przetwarzania do wykonania umowy (art. 6 ust. 1 lit. b
RODO).
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4.6. Jezeli Uzytkownik chce uzyskac wiecej informacji na temat poszczegdlnych plikow z tej
kategorii tj. nazwy poszczegdlnych cookies, opisu dziatania, okresu waznosci
i pochodzenia, nalezy przej$¢ do zaktadki ,Profil”’, a nastepnie klikng¢ przycisk
.Zarzadzaj cookies”, ktory znajduje sie w stopce podstrony Platformy. Po pojawieniu sie
bannera cookie nalezy wybrac przycisk ,Zarzadzaj cookies” i nastepnie rozwing¢ liste
.Niezbedne pliki cookie”, nastepnie znajdujgcy sie ponizej przycisk ,Szczegoty”.

FUNKCJONALNE | ANALITYCZNE PLIKI COOKIES

4.7.

4.8.

4.9.

4.10.

4.11.

Funkcjonalne pliki cookies sg stosowane w celu zapamietania i dostosowania Platformy do
wyboréw Uzytkownika m.in. w zakresie preferencji jezykowych. Funkcjonalne pliki cookies
mogg by¢ instalowane przez Administratora i jego partneréw za posrednictwem Platformy.

Analityczne pliki cookies umozliwiajg pozyskanie informacji takich jak liczba wizyt i zrodet
ruchu na Platformie. Sg one stosowane w celu ustalenia, ktére strony sg bardziej, a ktére
mniej popularne oraz aby zrozumie¢, jak Uzytkownicy poruszajg sie po stronie poprzez
prowadzenie statystyk dotyczgcych ruchu na Platformie. Przetwarzanie danych odbywa sie
w celu poprawy wydajnosci Platformy. Informacje zbierane przez te pliki cookie sag
agregowane, nie majg wiec na celu ustalenia Twojej tozsamosci. Analityczne pliki cookies
mogg by¢ instalowane przez Administratora i jego partneréw za posrednictwem Platformy.

Podstawg prawng przetwarzania Danych osobowych w zwigzku ze stosowaniem
funkcjonalnych i analitycznych plikéw cookies przez Administratora, jest jego uzasadniony
interes (art. 6 ust. 1 lit. f RODO), polegajgcy na zapewnieniu najwyzszej jakosci ustug
Swiadczonych, w zwigzku z wyrazong przez Uzytkownika zgoda na ich zapisywanie (osobng
dla plikéw analitycznych, osobng dla plikéw funkcjonalnych).

Przetwarzanie Danych osobowych w zwigzku z wykorzystaniem funkcjonalnych
i analitycznych plikbw cookies jest uzaleznione od uzyskania zgody Uzytkownika na
wykorzystanie (osobno) funkcjonalnych i analitycznych plikow cookies za posrednictwem
platformy zarzadzania zgodg cookies. Zgoda ta moze by¢ w kazdym momencie wycofana
za posrednictwem tej platformy.

Jezeli Uzytkownik chce uzyskaé wiecej informacji na temat poszczegdlnych plikéw tych
kategorii tj. nazwy poszczegodlnych cookies, opisu dziatania, okresu waznosci i pochodzenia,
nalezy przejs¢ do zakfadki ,Profil” i klikng¢ przycisk ,Zarzgdzaj cookies”, ktéry znajduje sie
w stopce podstrony Platformy. Po pojawieniu sie bannera cookie nalezy wybra¢ przycisk
»Zarzgdzaj cookies” i nastepnie rozwing¢ liste ,Analityczne pliki cookie” albo ,Funkcjonalne
pliki cookies”, nastepnie znajdujgcy sie pod kazdg z list przycisk ,Szczegoty”.

5. NARZEDZIA ANALITYCZNE STOSOWANE PRZEZ ADMINISTRATORA |
PARTNEROW ADMINISTRATORA

5.1.

5.2.

Zabka Polska sp. z 0.0. T. +48 61 85 63 700
ul. € 5
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Administrator oraz jego Partnerzy stosujg rézne rozwigzania i narzedzia wykorzystywane
dla celéw analitycznych. Ponizej znajdujg sie podstawowe informacje natemat tych
narzedzi. Szczegétowe informacje w tym zakresie mozna znalez¢ w polityce prywatnosci
danego Partnera. Przekierowanie do takiej polityki prywatnosci znajduje sie przy opisie
poszczegolnych narzedzi analitycznych.

Aktualna i kompletna lista Zaufanych Partneréw Administratora, dostepna jest pod linkiem:
https://www.zabka.pl/polityka-prywatnosci-cyberstore/
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AMPLITUDE

5.3.

Amplitude to narzedzie pozwalajgce Administratorowi na prowadzenie analiz aktywnosci
Uzytkownikéw w Serwisie poprzez monitorowanie i raportowanie ich aktywnosci w celu
poprawy uzytecznosci Serwisu. Szczegotowe informacje o zakresie i zasadach zbierania
danych w  zwigzku z t3 ustugg mozna  znalezé  pod adresem:
https://amplitude.com/amplitude-security-and-privacy.

FIREBASE CRASHANALYTICS

ELASTIC

5.4.

5.5.

Firebase to narzedzie pozwalajgce Administratorowi na prowadzenie analiz aktywnosci
Uzytkownikéw w Serwisie w celu monitorowania bteddéw i awarii oraz usprawniania Serwisu
i pracy nad jej stabilnoscig. Szczegdétowe informacje o zakresie i zasadach zbierania danych
w zwigzku z ta ustugag mozna znalez¢ pod adresem:
https://firebase.google.com/support/privacy.

Elastic to narzedzie pozwalajgce Administratorowi na prowadzenie analiz stabilnosci
Serwisu oraz monitorowania jej dostepnosci. Narzedzie umozliwia monitorowanie dziatania
Serwisu, wykrywanie incydentéw bezpieczenstwa, centralizacji logéw i wydarzen
systemowych oraz zapewnienia ciggtosci dziatania i bezpieczenstwa infrastruktury.
Szczegotowe informacje o zakresie i zasadach zbierania danych w zwigzku z tg ustugg
mozna znalezé pod adresem: https://www.elastic.co/trust/fag#data-privacy

CLOUDFLARE TURNSTILE

5.6.

Cloudflare Turnstile to narzedzie stuzgce do ochrony przed naduzyciami i automatycznymi
botami. Narzedzie zbiera i przetwarza okreslone dane techniczne o Uzytkowniku, aby
zapewni¢ bezpieczenstwo Serwisu. Dane sg przetwarzane w celu ochrony przed
zagrozeniami bezpieczenstwa. Szczegétowe informacje na temat przetwarzania danych
przez Cloudflare znajdujg sie pod linkiem: https://www.cloudflare.com/privacypolicy/.

6. ZARZADZANIE USTAWIENIAMI COOKIES NA PLATFORMIE CYBERSTORE

Zabka Polska sp. z 0.0. T. +48 61 85 63 700

ul. Stanistawa Matyi 8 biuro: <a.p

6.1.

6.2.

6.3.

586 Poznan

Niezbedne pliki cookies, ktére sg niezbedne do korzystania ze strony internetowej, sg
automatycznie instalowane w urzadzeniu Uzytkownika. Ich stosowanie jest niezbedne do
Swiadczenia ustugi telekomunikacyjnej (transmisja danych w celu wyswietlenia tresci).
Uzytkownik nie ma mozliwosci zrezygnowania z tych plikdéw cookies, jesli chce korzystac z
Platformy Cyberstore.

Analityczne i funkcjonalne pliki cookies nie sg automatycznie instalowane przez
Administratora. Uzytkownik moze udzieli¢ Administratorowi zezwolenia na instalacje
analitycznych i funkcjonalnych plikbw cookies poprzez wyrazenie zgody na etapie
pierwszego logowania do konta na Platformie Cyberstore lub w czasie korzystania z
Platformy Cyberstore, wybierajac w profilu Uzytkownika zaktadke ,Zarzadzaj cookies”.

Uzytkownik moze wyrazi¢ zgode na instalacje analitycznych i funkcjonalnych plikéw cookies
poprzez klikniecie przycisku ,Akceptuj” na banerze pojawiajacym sie podczas logowania
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6.4.

6.5.

6.6.

do Platformy Cyberstore. Na etapie korzystania z Platformy Cyberstore, Uzytkownik moze
wyrazi¢ zgode na instalacje analitycznych plikow cookies w zaktadce ,Zarzgdzaj cookies”
dostepnej z poziomu profilu Uzytkownika na Platformie Cyberstore. Woéwczas Administrator
bedzie uprawniony do instalacji analitycznych i funkcjonalnych plikéw cookies zgodnie
z ustawieniami przegladarki, wykorzystywanej przez Uzytkownika do korzystania
z Platformy Cyberstore (w przypadku ustawien domys$inych instalowane sg wszystkie pliki
cookies).

Uzytkownik moze wycofa¢ udzielong zgode w dowolnym momencie. W tym celu Uzytkownik
powinien klikng¢ w ,Zarzadzaj cookies” na dole zakfadki ,M&j profil”.

Wycofanie zgody na wykorzystanie plikow cookies mozliwe jest rowniez za posrednictwem
ustawien przegladarki (w przypadku korzystania z Serwisu za posrednictwem Platformy
Cyberstore) oraz z poziomu profilu Uzytkownika na Platformie Cyberstore w zakiadce
Zarzgdzaj cookies.

Szczegotowe informacje na temat wycofania zgody na wykorzystywanie plikéw cookies za
posrednictwem ustawien przeglgdarki mozna znalez¢ pod ponizszymi linkami:

6.6.1.Internet  Explorer: https://support.microsoft.com/pl-pl/help/17442/windows-internet-

explorer-delete-manage-cookies

6.6.2.Mozilla Firefox: http://support.mozilla.org/pl/kb/ciasteczka

6.6.3.Google Chrome: http://support.google.com/chrome/bin/answer.py?hl=pl&answer=95647

6.6.4.0Opera: http://help.opera.com/Windows/12.10/pl/cookies.html

6.6.5.Safari: https://support.apple.com/kb/PH5042?locale=en-GB

6.7.

Uzytkownik moze w kazdej chwili zweryfikowaé status swoich aktualnych ustawien
prywatnosci dla wykorzystywanej przegladarki przy wykorzystaniu narzedzi dostepnych
pod ponizszymi linkami:

6.7.1.http://www.youronlinechoices.com/pl/twojewybory

6.7.2.http://optout.aboutads.info/?c=2&lang=EN

6.8.

W przypadku braku wyrazenia zgody lub w razie wycofania zgody na dany rodzaj plikow
cookies, Administrator nie instaluje tego rodzaju plikéw cookies na urzadzeniu koncowym
Uzytkownika.

7. OKRES PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH

71,

7.2.

Zabka Polska sp. z 0.0.

ul. Stanistawa Matyi 8
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Okres przetwarzania danych przez Administratora zalezy od rodzaju $wiadczonej ustugi
i celu przetwarzania. Co do zasady dane przetwarzane sg przez czas $wiadczenia ustugi,
do czasu wycofania wyrazonej zgody lub zgtoszenia skutecznego sprzeciwu wzgledem
przetwarzania danych w przypadkach, gdy podstawg prawng przetwarzania danych jest
prawnie uzasadniony interes Administratora.

Okres przetwarzania danych moze by¢ przedtuzony w przypadku, gdy przetwarzanie jest
niezbedne do ustalenia i dochodzenia ewentualnych roszczeh Ilub obrony przed
roszczeniami, a po tym czasie jedynie w przypadku i w zakresie, w jakim bedg wymagac¢
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tego przepisy prawa. Po uptywie okresu przetwarzania dane sg nieodwracalnie usuwane
lub anonimizowane.

8. UPRAWNIENIA UZYTKOWNIKA

Zabka Polska sp. z 0.0.

ul. Stanistawa Maty

8.1. Uzytkownikowi przystugujg nastepujace prawa:

8.1.1.

8.1.7.

8.1.8.

586 Poznan
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prawo do informacji o przetwarzaniu danych osobowych — na tej podstawie
Administrator przekazuje osobie fizycznej zgtaszajgcej zadanie informacje
o przetwarzaniu danych, w tym przede wszystkim o celach i podstawach prawnych
przetwarzania, zakresie posiadanych danych, podmiotach, ktérym sg ujawniane,
i planowanym terminie usuniecia danych;

prawo uzyskania kopii danych — na tej podstawie Administrator przekazuje kopie
przetwarzanych danych dotyczgcych osoby fizycznej zgtaszajgcej zgdanie;

prawo do sprostowania — Administrator zobowigzany jest usuwac¢ ewentualne
niezgodnosci lub btedy przetwarzanych Danych osobowych oraz uzupetnia¢ je, jesli
sg niekompletne;

prawo do usuniecia danych — na tej podstawie mozna zada¢ usuniecia danych,
ktérych przetwarzanie nie jest juz niezbedne do realizowania zadnego z celéw,
dla ktérych zostaty zebrane;

prawo do ograniczenia przetwarzania — w razie zgtoszenia takiego zgdania
Administrator zaprzestaje wykonywania operacji na Danych osobowych
— z wyjatkiem operacji, na ktére wyrazita zgode osoba, ktérej dane dotyczg —
oraz ich przechowywania, zgodnie z przyjetymi zasadami retencji lub dopodki
nie ustang przyczyny ograniczenia przetwarzania danych (np. zostanie wydana
decyzja organu nadzorczego zezwalajgca na dalsze przetwarzanie danych);

prawo do przenoszenia danych — na tej podstawie — w zakresie, w jakim dane
sg przetwarzane w sposéb zautomatyzowany w zwigzku z zawartg umowag
lub wyrazong zgodg — Administrator wydaje dane dostarczone przez osobe, ktdrej
one dotyczg, w formacie pozwalajgcym na odczyt danych przez komputer. Mozliwe
jest takze zazagdanie przestania tych danych innemu podmiotowi, jednakze
pod warunkiem, ze istniejg wtym zakresie techniczne mozliwosci zaréwno
po stronie Administratora, jak réwniez wskazanego podmiotu;

prawo sprzeciwu — Uzytkownik moze w kazdym momencie sprzeciwi¢ sie —
z przyczyn zwigzanych z jego szczegolng sytuacja — przetwarzaniu Danych
osobowych, ktére odbywa sie na podstawie prawnie uzasadnionego interesu
Administratora (np. dla celéow analitycznych lub statystycznych); sprzeciw w tym
zakresie powinien zawiera¢ uzasadnienie;

prawo wycofania zgody — jesli dane przetwarzane sg na podstawie wyrazonej
zgody, Uzytkownik ma prawo wycofa¢ jg w dowolnym momencie, co jednak nie
wplywa na zgodnos$¢ z prawem przetwarzania dokonanego przed jej wycofaniem;

prawo do skargi — w przypadku uznania, ze przetwarzanie Danych osobowych
narusza przepisy RODO lub inne przepisy dotyczgce ochrony Danych osobowych,
Uzytkownik moze ztozyé skarge do organu nadzorujgcego przetwarzanie Danych
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osobowych, wiasciwego ze wzgledu na miejsce zwyktego pobytu Podmiotu danych,
jego miejsce pracy lub miejsce popetnienia domniemanego naruszenia. W Polsce
organem nadzorczym jest Prezes Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

8.2. W celu wykonania wyzej wymienionych praw, Uzytkownik powinien skontaktowaé sie z
Administratorem e-mailowo pod adresem e-mail: |IOD@zabka.pl lub pisemnie na adres
siedziby Administratora.

9. ODBIORCY DANYCH

9.1. W zwigzku z realizacjg ustug Dane osobowe bedg ujawniane zewnetrznym podmiotom,
wtym w szczegolnosci dostawcom odpowiedzialnym za obstuge systemoéw
informatycznych, dostawcom chmury obliczeniowej, dostawcom narzedzi analitycznych oraz
podmiotom powigzanym z Administratorem.

9.2. Administrator zastrzega sobie prawo ujawnienia wybranych informacji dotyczacych
Uzytkownika wtasciwym organom bgdz osobom trzecim, ktére zgtoszg zgdanie udzielenia
takich informacji, opierajgc sie na odpowiedniej podstawie prawnej oraz zgodnie
z przepisami obowigzujgcego prawa.

9.3. W przypadku Uzytkownikdw zalezny dostep do danych w zakresie niezbednym do
zarzgdzania kontem ma franczyzobiorca, ktéry zatozyt konto Uzytkownika zaleznego
zgodnie z pkt 3.9 powyze;.

10.PRZEKAZYWANIE DANYCH POZA EOG

10.1. Poziom ochrony danych osobowych poza Europejskim Obszarem Gospodarczym (EOG)
rézni sie od tego zapewnianego przez prawo europejskie. Z tego powodu Administrator
przekazuje dane osobowe poza EOG tylko wtedy, gdy jest to konieczne i z zapewnieniem
odpowiedniego stopnia ochrony, przede wszystkim poprzez:

10.1.1. wspolprace z podmiotami przetwarzajgcymi Dane osobowe w panstwach,
w odniesieniu do ktérych zostalta wydana stosowna decyzja Komisji Europejskiej
dotyczgca stwierdzenia zapewnienia odpowiedniego stopnia ochrony Danych osobowych
(,decyzja o adekwatnosci’); w niektdrych wypadkach Komisja Europejska wymaga
dodatkowo, aby taki podmiot przetwarzajgcy uczestniczyt w zatwierdzonych przez nig
programach zrzeszajgcych podmioty spoza EOG, ktérych uczestnicy majg obowigzek
zapewnienia Danym osobowym takg samg ochrone, jaka przystuguje im w Unii
Europejskiej;

10.1.2. stosowanie standardowych klauzul umownych wydanych przez Komisje Europejskg
wraz z wymaganymi dodatkowymi Srodkami bezpieczenstwa, o ile zapewniajg one
Danym osobowym takg samg ochrone, jaka przystuguje im w Unii Europejskiej;

10.1.3. stosowanie wigzgcych regut korporacyjnych, zatwierdzonych przez wiasciwy organ
nadzorczy.

10.2. Administrator zawsze informuje o zamiarze przekazania danych osobowych poza EOG na
etapie ich zbierania.

10.3. Dane osobowe sg przekazywane przez Administratora w zwigzku udostepnienie Serwisu
i jego funkcjonalnosci w nastepujacych przypadkach:
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10.3.1. w zwigzku korzystaniem przez Administratora z ustug Microsoft, poniewaz dostawca

tych ustug Microsoft Ireland Operations Limited z siedziba Irlandii moze przekazywaé
dane osobowe do swoich podwykonawcéw, w tym do Microsoft Corporation z siedzibg w
USA — na podstawie decyzji Komisji Europejskiej stwierdzajgcej odpowiedni stopien
ochrony danych w USA zapewniany przez podmioty uczestniczace w programie EU-U.S.
Data Privacy Framework, w ktérym uczestniczy Microsoft Corporation;

10.3.2. w zwigzku z wykorzystaniem przez Administratora narzedzia Firebase, poniewaz

dostawcy komponentéw tego narzedzia, tj. Google LLC z siedzibg w USA oraz Google
Ireland z siedzibg w Irlandii przekazujg dane do swoich podwykonawcow swiadczgcych
ustugi spoza EOG, tj.: Accenture, LLP z siedzibg w USA, EPAM Systems, Inc. z siedzibg
w USA, Firebase, Inc. z siedzibg w USA — w takim wypadku Dane osobowe sg
przekazywane poza EOG w oparciu o wydane przez Komisje Europejskg standardowe
klauzule umowne, o ktérych mowa w pkt 10.1.2. powyzej;

10.3.3. w zwigzku ze stosowaniem narzedzia Amplitude, poniewaz dostawca tego narzedzia,

tj. Amplitude, Inc. ma siedzibe w USA. W takim Dane osobowe sg na podstawie decyz;ji
Komisji Europejskiej stwierdzajgcej odpowiedni stopien ochrony danych w USA
zapewniany przez podmioty uczestniczgce w programie EU-U.S. Data Privacy
Framework, w ktéorym uczestniczy Amplitude, Inc. Dodatkowo Amplitude, Inc moze
przekazywa¢ Dane do swoich podwykonawcéw spoza EOG, tj.

a) Amazon Web Services, Inc. z siedzibg w USA — na podstawie decyzji
Komisji Europejskiej stwierdzajgcej odpowiedni stopief ochrony danych w
USA zapewniany przez podmioty uczestniczgce w programie EU-U.S. Data
Privacy Framework, w ktérym uczestniczy Amazon Web Services, Inc.;

b) Datadog, Inc. z siedzibg w USA - na podstawie decyzji Komisji Europejskiej
stwierdzajgcej odpowiedni stopien ochrony danych w USA zapewniany
przez podmioty uczestniczace w programie EU-U.S. Data Privacy
Framework, w ktérym uczestniczy Datadog, Inc.;

c) Wiz, Inc. z siedzibg w USA — w oparciu o wydane przez Komisje Europejska
standardowe klauzule umowne, o ktérych mowa w pkt 10.1.2. powyzej;

d) Amplitude Canada Limited z siedzibg w Kanadzie - na podstawie decyzji
Komisji Europejskiej stwierdzajgcej odpowiedni stopier ochrony danych w
Kanadzie;

e) Amplitude Analytics Ltd. z siedzibg w Wielkiej Brytania - na podstawie
decyzji Komisji Europejskiej stwierdzajgcej odpowiedni stopien ochrony
danych w Kanadzie;

10.3.4. w zwigzku z korzystaniem z narzedzia Cloudflare Turnstile, poniewaz dostawca tego
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narzedzia, Cloundflare, Inc. posiada siedzibe w Stanach Zjednoczonych. Transfer
danych odbywa sie w oparciu o decyzje o adekwatnosci, o ktérej mowa w pkt. 10.1.1. w
zwigzku z uzyskaniem wpisu na liste podmiotéw samo-certyfikowanych w ramach
programu Data Privacy Framework. Dostawca moze roéwniez przekazywa¢ Dane
osobowe do swoich podwykonawcéw zlokalizowanych poza EOG, tj.:
a) Slack Technologies, Inc. — w oparciu o wydane przez Komisje Europejskg
standardowe klauzule umowne, o ktérych mowa w pkt 10.1.2. powyzej.
b) Zendesk, Inc. — w oparciu o wydane przez Komisje Europejskg
standardowe klauzule umowne, o ktérych mowa w pkt 10.1.2. powyzej;
c) Salesforce, Inc. — w oparciu o decyzje o adekwatnosci, o ktérej mowa w
pkt. 10.1.1. w zwigzku z uzyskaniem wpisu na liste podmiotow samo-
certyfikowanych w ramach programu Data Privacy Framework;
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d) spoétek z Grupy Cloudflare, tj. Cloudflare Ltd. w Wielkiej Brytanii, Cloudflare
Pte. Ltd. w Singapurze, Cloudflare Australia Pty Ltd w Australii, Cloudflare
Japan K.K. w Japonii, Cloudflare (Canada) Information Technology Co.,
Ltd. w Kanadzie, Cloudflare Middle East FZ-LLC w Dubaju U.A.E.,
Cloudflare India Private Limited w Indiach, Area 1 Security, LLC w Stanach
Zjednoczonych, Cloudflare Korea LLC w Korei, Cloudflare Mexico S. de R.L
de C.V. w Meksyku oraz Cloudflare Malaysia Sdn. Bhd. w Malezji —
odpowiednio w oparciu o decyzje o adekwatnosci, o ktérej mowa w pkt.
10.1.1. lub o wydane przez Komisje Europejskg standardowe klauzule
umowne, o ktérych mowa w pkt 10.1.2. powyzej;

10.3.5. w zwigzku z korzystaniem z narzedzia Elastic, poniewaz dostawca tego narzedzia moze
przekazywac¢ Dane osobowe do swoich podwykonawcéw zlokalizowanych poza EOG, ;.
w szczegolnosci:

a) Elastic Costa Rica S.R.L. z siedzibg w Kostaryce — w oparciu o wydane
przez Komisje Europejska standardowe klauzule umowne, o ktérych mowa
w pkt 10.1.2. powyzej;

b) Elastic Middle East FZ-LLC z siedzibg w Zjednoczonych Emiratach
Arabskich — w oparciu o wydane przez Komisje Europejskg standardowe
klauzule umowne, o ktérych mowa w pkt 10.1.2. powyze;j;

c) Elastic Technologies Brasil Ltda. — z siedzibg w Brazylii w oparciu o wydane
przez Komisje Europejska standardowe klauzule umowne, o ktérych mowa
w pkt 10.1.2. powyzej;

d) Elastic Technologies (INDIA) Private Limited z siedzibg w Indiach - w
oparciu o wydane przez Komisje Europejskg standardowe klauzule
umowne, o ktérych mowa w pkt 10.1.2. powyzej;

e) Elastic Technologies Mexico S. de R. L. de C. V. z siedzibg w Meksyku —
w oparciu o wydane przez Komisje Europejskg standardowe klauzule
umowne, o ktérych mowa w pkt 10.1.2. powyzej;

f) Elastic Technologies (Israel) Ltd. z siedzibg w Izraelu — w oparciu o decyzje
o adekwatnosci, o ktorej mowa w pkt. 10.1.1,;

g) Elasticsearch B.C. Ltd z siedzibg w Kanadzie — w oparciu o decyzje o
adekwatnosci, o ktérej mowa w pkt. 10.1.1.;

h) Elasticsearch HK Ltd z siedzibg w Hong Kongu — w oparciu o wydane przez
Komisje Europejskg standardowe klauzule umowne, o ktérych mowa w pkt
10.1.2. powyzej;

i) Elasticsearch Inc. z siedzibg w USA — w oparciu o decyzje o adekwatno$ci,
o ktérej mowa w pkt. 10.1.1. w zwigzku z uzyskaniem wpisu na liste
podmiotéw samo-certyfikowanych w ramach programu Data Privacy
Framework;

j) Elasticsearch KK z siedzibg w Japonii — w oparciu o decyzje o
adekwatnosci, o ktérej mowa w pkt. 10.1.1.;

k) Elasticsearch Korea Limited z siedzibg Korei Poludniowej — w oparciu o
decyzje o adekwatnosci, o ktérej mowa w pkt. 10.1.1.;

[) Elasticsearch Ltd z siedzibg Wielkiej Brytanii — w oparciu o decyzje o
adekwatnosci, o ktérej mowa w pkt. 10.1.1;

m) Elasticsearch PTE Ltd z siedzibg z Singapurze — w oparciu o wydane przez
Komisje Europejska standardowe klauzule umowne, o ktérych mowa w pkt
10.1.2. powyzej;

n) Elasticsearch PTY Ltd z siedzibg w Australii - w oparciu o wydane przez
Komisje Europejskg standardowe klauzule umowne, o ktérych mowa w pkt
10.1.2. powyzej.
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11.DANE KONTAKTOWE

11.1. Kontakt z Administratorem jest mozliwy poprzez adres e-mail: cwf@zabka.pl lub adres
korespondencyjny: ul. Stanistawa Matyi 8, 61-586 Poznan.

11.2. Administrator wyznaczyt Inspektora Ochrony Danych, z ktérym mozna skontaktowac sie
poprzez e-mail: iod@zabka.pl lub adres korespondencyjny: Zabka Polska sp. z 0.0., ul.
Stanistawa Matyi 8, 61-586 Poznan, w kazdej sprawie dotyczacej przetwarzania Danych
osobowych.

12.ZMIANY POLITYKI PRYWATNOSCI

12.1. Polityka jest na biezaco weryfikowana i w razie potrzeby aktualizowana.

12.2. Aktualna wersja Polityki zostata przyjeta i obowigzuje od 16.01.2026 r.
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