Regulamin akcji promocyjnej
,PLAYSTATION W ZABCE 3"
(15.10-21.10.2025 r.)

§ 1 POSTANOWIENIA OGOLNE
Akcja prowadzona jest pod nazwa ,PLAYSTATION W ZABCE 3” (dalej: ,Akcja”), rozpoczyna sie dnia 15.10.2025 r. i trwa do
dnia 21.10.2025 r. albo do wyczerpania puli nagrod (dalej: ,Okres trwania Akgji”). W przypadku wyczerpania puli nagréd przed
dniem 21.10.2025 r. Akcja ulega automatycznie zakoriczeniu i nie jest mozliwe wziecie w niej udziatu. Informacja o zakoriczeniu
Akcji przed dniem 21.10.2025 r. zostanie udostepniona w Aplikacji Zappka oraz na stronie internetowej www.zabka.pl.
Organizatorem Akcji jest Zabka Polska sp. z 0.0., z siedzibg w Poznaniu, ul. Stanistawa Matyi 8 (61-586 Poznan), wpisana do
rejestru przedsiebiorcow prowadzonego przez Sad Rejonowy Poznan — Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu, VIII Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sagdowego pod numerem KRS: 0000636642, NIP: 5223071241, REGON: 365388398, BDO:
000016909, wysokos¢ kapitatu zaktadowego: 113.215.000,00 zt (dalej: ,Organizator” lub ,Zabka Polska”).
Fundatorem nagrod w Akcji sq Zabka Polska oraz Euronet Polska sp. z 0.0. z siedzibq w Warszawie, ul. Inflancka 4¢ (00-189
Warszawa), wpisana do rejestru przedsiebiorcow prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, Xl|
Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS: 0000030408, NIP: 5261030333, REGON: 011163179,
wysoko$¢ kapitatu zaktadowego: 57 904 000,00 zt (dalej rowniez: ,Fundatorzy”).
Akcja prowadzona jest na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej w sklepach dziatajacych pod oznaczeniem ,Zabka”, prowadzonych
przez Zabka Polska lub podmioty trzecie w ramach wspétpracy z Zabka Polska w dniach i godzinach ich otwarcia, z wytaczeniem
sklepéw Zabka i sklepow Zabka Nano wskazanych w Zataczniku nr 1 (dalej: ,Sklepy Zabka’). Dni i godziny otwarcia
poszczegolnych Sklepéw moga sie roznic.
Akcja nie jest loterig pienigzna, loterig fantowa, loterig promocyjng ani zadng inng gra losowa badz zaktadem wzajemnym w
rozumieniu art. 2 ustawy z dnia 19 listopada 2009 r. o grach hazardowych (Dz.U. 2009 Nr 201, poz. 1540, t.. Dz.U. 22023 r. poz.
227). Regulamin Akcji nie podlega zatwierdzeniu w trybie okreslonym w ustawie z 19 listopada 2009 r. o grach hazardowych.

§ 2 WARUNKI WZIECIA UDZIALU W AKCJI | SPOSOB REALIZACJI KODOW
Uczestnikiem Akgcji (dalej: ,Uczestnik’) moze byé osoba fizyczna, ktéra ma zainstalowang na swoim urzadzeniu mobilnym
aktualng aplikacje mobilng zappka (dalej: “Aplikacja zappka”) i jest uczestnikiem Programu zappka, ktérego regulamin znajduje
sie na stronie internetowej: https://www.zabka.pl/aplikacja-zappka (dalej: ,Regulamin Programu”).
Uczestnik jest zobowigzany do przestrzegania okreslonych w Regulaminie oraz Regulaminie Programu zasad, warunkéw i
terminow.
W ramach Akcji Uczestnik moze ofrzymaé nagrode, ktérg stanowi unikalny 12-znakowy Kod dotadowania do platformy
PlayStation o wartosci 50 zt (format kodu: AAAA-AAAA-AAAA - gdzie ,A” oznacza znak alfanumeryczny: wielka litere lub cyfre;
dalej: ,Kod nagrody”) przy spetnieniu warunkéw okreslonych w niniejszym Regulaminie. Pula Nagrod zapewnianych przez
Fundatoréw wynosi 4000 Kodéw nagrody. W ramach Akcji Fundatorzy zastrzegajg sobie mozliwo$¢ zwigkszenia puli Kodéw
nagrody. W celu wzigcia udziatu w Akcji Uczestnik musi tacznie spetnié¢ nastepujace warunki:

a.  dokonac zakupu co najmniej jednego Kodu dotadowania na kwote 350 zt do platformy PlayStation w Tabeli nr 1
ponizej (dalej: ,Kod dotadowania PlayStation”) w Sklepie Zabka w Okresie trwania Akcji (tj. od 15.10.2025 r. do
21.10.2025 r. albo do wyczerpania puli nagréd) z uzyciem aktualnej Aplikacji zappka;

Tabela 1
Numer Nazwa indeksu Komercyjna nazwa indeksu Kod EAN
indeksu
80224978 | PLASYSTATION STORE 350 PLN PLASYSTATION STORE 350 PLN

b. przed dokonaniem pfatnosci w Sklepie Zabka (w kazdym wypadku przed wydrukowaniem paragonu
fiskalnego/dowodu zakupu) Uczestnik musi wyswietlic w Aplikacji zappka ID (tj. kod QR) i okaza¢ ID w celu
zeskanowania przez kasjera albo zeskanowac¢ kod QR samodzielnie w przypadku dokonywania zakupu przy kasie
samoobstugowej;

c. dokonaé platnoéci za zakupy w Sklepie Zabka. Zakupione Kody dotadowania PlayStation sg przekazywane
Uczestnikom wytacznie w formie kodu nadrukowanego na czesci niefiskalnej paragonu;

d. zachowac/zapisa¢ Kod nagrody, ktory zostanie wyswietlony w Aplikacji zappka - w zaktadce “Twoje kupony i
nagrody” na profilu uzytkownika Aplikacji zappka do dnia 31.12.2025 .

Kazdy Uczestnik moze wzia¢ udziat w Akcji jeden raz i otrzyma¢ maksymalnie jeden Kod nagrody.



10.

10.

Uczestnik nie otrzyma Kodu nagrody, jesli ID (kod QR) nie zostanie zeskanowany przez Uczestnika przed dokonaniem ptatnosci
lub/i jesli Uczestnik nie dokona ptatnosci za zakupy. W przypadku nabycia Kodu poza Okresem trwania Akcji, Uczestnik nie
otrzyma Kodu nagrody.
W celu zrealizowania i aktywowania Kodu nagrody Uczestnik musi tacznie spetni¢ nastepujace warunki:

a. zalogowa¢ na konto uzytkownika na stronie https://www.playstation.com/pl-pl/

b. wpisa¢ unikalny 12-znakowy Kod nagrody.
Kod nagrody zostanie dodany do konta Uczestnika na https://www.playstation.com/pl-pl/. Warunkiem aktywacji Kodu nagrody
jest posiadanie przez Uczestnika konta gracza na stronie https://www.playstation.com/pl-pl/. Kod nagrody jest wazny (mozna
go zrealizowa¢ i aktywowa¢ na stronie https://www.playstation.com/pl-pl/ do dnia 31.12.2025r). Po uptywie terminu
wskazanego w zdaniu powyzej Kody nagrody tracg waznos¢ i nie moga zosta¢ aktywowane. Uczestnikowi nie przystuguja z tego
tytutu jakiekolwiek roszczenia wobec Organizatora.
W przypadku probleméw zwigzanych z aktywacjg Kodu nagrody na stronie https://www.playstation.com/pl-pl/ Uczestnik moze sie
zgtosi¢ swoj problem na stronie https://lwww.playstation.com/pl-pl/ Powyzsze uprawienie nie pozbawia Uczestnika do zgtoszenia
reklamacji na zasadach okre$lonych w § 3 Regulaminu lub dochodzenia roszczen na zasadach przewidzianych przepisami
prawa.
Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za brak mozliwosci wykorzystania Kodu nagrody, jesli wynika to z przyczyn lezacych
po stronie Uczestnika (np. brak konta PSN, ograniczenia wiekowe, blokada regionu).
Kod nagrody nie stanowi instrumentu ptatniczego ani ustugi ptatniczej w rozumieniu przepiséw prawa, lecz jest jedynie kodem
uprawniajacym do dokonania zakupow w PlayStation zgodnie z zasadami okreslonymi przez operatora tej platformy.

§ 3 REKLAMACJE
Reklamacje zgtaszane w ramach Akcji promocyjnej sg rozpatrywane wspolnie przez Organizatora i Fundatora.
Wszelkie reklamacje dotyczace sposobu przeprowadzenia Akcji, w tym wydania kodu w Aplikacji zappka lub/i realizacji Kodéw
nagrody Uczestnicy moga zgtasza¢ poprzez strone www.zabka.pl/kontakt wybierajac odpowiedni temat zgtoszenia ,Produkty i
ustugi w sklepie” lub poprzez zaktadke ,Kontakt” w aplikacji mobilnej.
Reklamacja powinna zawierac:
a. nazwe AKgji, ktdrej dotyczy reklamacja tj. “PLAYSTATION W ZABCE 3’;
b. dane Uczestnika (imie i nazwisko, adres do korespondencji, adres-email);
c. okreslenie zadania Uczestnika oraz jego szczegdtowe uzasadnienie;
d.  Kod nagrody wyswietlony w zaktadce “Twoje kupony i nagrody” na profilu uzytkownika Aplikacji zappka (przestanie
Kodu nagrody jest niezbedne w przypadku reklamacji dotyczacych probleméw z aktywacjg Kodu nagrody przez
Uczestnika na stronie www.playstation.com/pl-pl ). Kod nagrody powinien zosta¢ przestany przez Uczestnika w
reklamacji w formie zrzutu ekranu zawierajagcym widoczny i czytelny 12-znakowy Kod nagrody. Przestanie Kodu
nagrody w inny sposob niz wskazany w zdaniu powyzej bedzie stanowito podstawe do odmowy przyjecia i
rozpatrzenia reklamaciji.
Jezeli zgtoszona reklamacja nie spetnia wymogéw okreslonych w § 3 ust. 3 Regulaminu lub istnieje potrzeba uzupetnienia
reklamacji o dane, o ktérych mowa w § 3 ust. 3 lit. d Regulaminu Organizator wzywa reklamujacego do usunigcia brakéw w
terminie 3 dni od dnia dorgczenia wezwania. Okresu tego nie wlicza si¢ do terminu rozpatrzenia reklamacii.
Reklamacja niespetniajaca warunkow, o ktdrych mowa w § 3 ust. 3 Regulaminu, lub nieuzupetniong w terminie w my$| § 3 ust. 4
Regulaminu pozostawia sie bez rozpatrzenia, o czym Organizator informuje wnoszacego reklamacie.
Podstawg rozpatrzenia reklamaciji jest tre§¢ Regulaminu, Regulaminu Programu oraz powszechnie obowigzujace przepisy prawa.
Organizator i Fundator ustosunkujg sie do przestanej reklamacji w terminie do 14 dni od daty jej otrzymania, o ile bezwzglednie
obowigzujace przepisy prawa nie ustalajg krétszego terminu, a wéwczas ustosunkowanie sie nastapi w tym krotszym terminie.
Rozpatrzenie reklamaciji nie pozbawia reklamujgcego prawa do dochodzenia roszczen na zasadach przewidzianych przepisami
prawa.
Organizator informuje, ze na stronie internetowej Komisji Europejskiej https:/consumer-redress.ec.europa.eu/dispute-resolution-
bodies en?prefLang=pl&etrans=pl zamieszczono wykaz zatwierdzonych przez wtasciwe organy krajowe podmiotéw zajmujacych
sie pozasagdowym rozstrzyganiem sporéw konsumenckich w panstwach cztonkowskich, Norwegii i Islandii.
W przypadku sporu z Organizatorem lub Fundatorem Uczestnik moze zwrdci¢ sie 0 pomoc i porade do miejskiego lub
powiatowego rzecznika konsumentow lub do organizacji konsumenckich, takich jak Federacja Konsumentéw, Stowarzyszenie
Konsumentéw Polskich oraz Europejskie Centrum Konsumenckie. Wigcej informacji mozna znalez¢ na stronach internetowych
tych podmiotow.

§ 4 DANE OSOBOWE
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Udziat Uczestnika w Akcji Promocyjnej wigze sie z przetwarzaniem jego danych osobowych przez Zabka Polska sp. z 0.0. z

siedzibg w Poznaniu (61-586 Poznan), ul. Stanistawa Matyi 8 (dalej ,Administrator’).

Z Administratorem danych mozna sie skontaktowa¢ poprzez adres e-mail: sekretariat@zabka.pl, formularz kontaktowy pod

adresem:; https://zabka.pl/pl/o-zabce/kontakt, telefonicznie pod numerem; +48 618 563 700 lub pisemnie na adres siedziby

administratora.

Administrator wyznaczyt Inspektora Ochrony Danych, z ktérym moze sie Pani/Pan skontaktowa¢ poprzez e-mail: iod@zabka.pl

lub pisemnie na adres siedziby administratora. Z inspektorem ochrony danych mozna si¢ kontaktowaé we wszystkich sprawach

dotyczacych przetwarzania danych osobowych oraz korzystania z praw zwigzanych z przetwarzaniem danych.

Dane osobowe Uczestnikdw beda przetwarzane w celu:

a. wykonania zobowigzan Organizatora zwigzanych z Akcjq Promocyjng, w tym realizacji Kuponow, obstugi Konta w

Aplikacji i komunikacji z Uczestnikami, a w przypadku ztoZenia reklamacji — w celu jej rozpatrzenia - podstawg prawng
przetwarzania danych osobowych jest niezbedno$¢ do wykonania umowy, ktérej strong jest osoba, ktdrej dane dotyczg;

b. ewentualnego dochodzenia lub obrony przed roszczeniami — podstawg prawna przetwarzania danych osobowych jest
prawnie uzasadniony interes Administratora, polegajacy na ochronie jego intereséw gospodarczych.
Pozostate informacje o przetwarzaniu danych osobowych w zwigzku z korzystaniem z Aplikacji oraz udzialem w AKciji
Promocyjnej, w tym informacje o przystugujacych Uczestnikom prawach, dostepne sgq w Polityce prywatnosci Aplikacii.
https://zappka.app/polityka-prywatnosci-zappka

§ 5 POSTANOWIENIA KONCOWE
Niniejszy regulamin dostepny jest w siedzibie Organizatora oraz w Aplikacji Zappka.
Uczestnik biorgc udziat w Akcji Promocyjnej potwierdza, ze miat mozliwo$¢ zapoznania si¢ z trescig Regulaminu i akceptuje jego
postanowienia.
Kody nagrody nie podlegaja zwrotowi lub wymianie na gotéwke lub/i inne produkty lub ustugi.
We wszystkich sprawach dotyczacych Akcji, a nieuregulowanych Regulaminem majg zastosowanie przepisy powszechnie
obowigzujacego prawa polskiego.

5. Niniejszy Regulamin wchodzi w zycie z chwilg jego ogtoszenia.

Zatacznik nr 1 - Lista sklepéw Zabka wytaczonych z Akcji.

Miasto Kod Pocztowy Ulica
WARSZAWA 01-233 ul. Bema 89
WARSZAWA 01-401 Gorczewska 93
WARSZAWA 00-517 Marszatkowska 84/92
WARSZAWA 01-111 Jana Olbrachta 11
WARSZAWA 02-555 Niepodlegtosci 145 lok. 25/26
POZNAN 60-734 Glogowska 28 lok. IV
POZNAN 60-801 ul. Dworcowa 1 (TUNEL)
WARSZAWA 00-501 UL. BRACKA 3
POZNAN 60-806 UL. ROKIETNICKA DZ. 9/1.
WARSZAWA 01-949 UL. KASPROWICZA 68 LOK. U2
AL.NIEPODLEGLOSCI 121/123
WARSZAWA 02-585 LOK.2U-25
WARSZAWA 00-312 UL. DOBRA 54 LOK. 1
PLEWISKA 62-064 UL. SZKOLNA 30
UL. STACJA METRO A17
DWORZEC GDANSKI LOK.
WARSZAWA 00-204 1012
BEDZIESZYN 83-000 UL. BEDZIESZYN 102
NADARZYN 05-830 AL. KATOWICKA 66
UL. KOMITETU OBRONY
WARSZAWA 02-146 ROBOTNIKOW 45
] UL. GRZEGORZECKA 33 LOK.
KRAKOW 31-532 A, LOK. 2
] AL. BORA-KOMOROWSKIEGO
KRAKOW 31-476 25A .



mailto:sekretariat@zabka.pl
https://zabka.pl/pl/o-zabce/kontakt
mailto:iod@zabka.pl
https://zappka.app/polityka-prywatnosci-zappka

UL. KRZYSZTOFA KOLUMBA

KOMORNIKI 62-052 8B .

WROCLAW 50-335 UL. SIENKIEWICZA 18-22

KRAKOW 30-705 UL. KLIMECKIEGO 1

KATOWICE 40-202 AL. ROZDZIENSKIEGO 1A
UL. PL. KONSTYTUCJI 1 LOK.

GDYNIA 81-354 GK 1.7

WARSZAWA 02-787 UL. NOWOURSYNOWSKA 159

t ODZ 93-575 UL. REMBIELINSKIEGO 16/18

WARSZAWA 02-091 UL. Zwirki i Wigury 81

MALOPOLE 05-252 ul. Graniczna 20A .

TYCHY 43-109 ul. Serdeczna 34

SZALSZA 42-677 Ul. Ziemiecicka 20

WARSZAWA 02-952 ul. Wiertnicza 166

WARSZAWA 01-476 ul. gen. Kaliskiego dz. 7/4

t ODZ 93-569 ul. Wréblewskiego 21R

POZNAN 61-055 ul. Battycka 65

POZNAN 61-144 ul. Sw. Rocha 11A

POZNAN 61-001 ul. Zamenhofa dz. 3 .

L ODZ 92-209 ul. Pomorska 251

TYCHY 43-100 ul. Turyhnska 80

WROCLAW 53-307 ul. Kamienna 61-63

SEKOCIN STARY [05-090 ul. Logistyczna 7

KATOWICE 40-101 Ul. Chorzowska 148

KRAKOW 30-702 ul. Tadeusza Romanowicza 4a

WROCLAW 51-424 ul. Kowalska 143

t ODZ 93-338 ul. Rzgowska 281/289

\Warszawa 02-326 ul. Aleje Jerozolimskie 160

Warszawa 02-092 ul. Zwirki i Wigury dz. 32

Katy Wroctawskie |55-080 ul. Logistyczna 4

Olsztyn 10-454 Ul. Leonharda 9

Poznah 60-572 ul. Szpitalna 27/33

Biatystok 15-113 ul. Gen. Wiadystawa Andersa 44
Al. Aleja Katowicka 66/Budynek

Nadarzyn 05-830 A

Rzgow 95-030 ul. Stawowa 0

Poznan 61-055 ul. Battycka 65

Poznah 60-189 ul. Port Lotniczy tawica T2
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