Regulamin akcji promocyjnej
,Kup Karte Zabka za minimum 30 zt i odbierz kawe lub hot-doga za 1 zappsa”

(obowigzuje w okresie 10.09.2025 r.-28.10.2025 r.)

§ 1 POSTANOWIENIA OGOLNE

Akcja promocyjna pod nazwa ,,Kup Karte Zabka za minimum 30 zt i odbierz kawe lub hot-doga
za 1 zappsa” (dalej: ,,Akcja”), rozpoczyna sie dnia 10.09.2025 r. i trwa do dnia 28.10.2025 r.
(dalej: ,Okres trwania Akcji”).

Organizatorem Akgcji jest Zabka Polska sp. z 0.0., z siedzibg w Poznaniu, ul. Stanistawa Matyi 8

(61-586 Poznan), wpisana do rejestru przedsiebiorcéw prowadzonego przez Sad Rejonowy

Poznan — Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu, VIII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru

Sadowego pod numerem KRS: 0000636642, NIP: 5223071241, REGON: 365388398, BDO:

000016909, wysokos¢ kapitatu zaktadowego: 113.215.000,00 zt (dalej: , Organizator” lub

,Zabka Polska”).

Akcja prowadzona jest na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej w sklepach dziatajacych pod

oznaczeniem ,Zabka”, prowadzonych przez Zabka Polska lub podmioty trzecie w ramach

wspdtpracy z Zabka Polska w dniach i godzinach ich otwarcia, z wytgczeniem:

a. sklepéw mobilnych dziatajagcych wytgcznie w ramach poszczegdlnych kilkudniowych
wydarzen,

b. sklepéw agencyjnych znajdujacych sie w lokalizacjach: ul. Gdérczewska 93, 01-401
Warszawa; ul. Marszatkowska 84/92, 00-517 Warszawa; ul. Jana Olbrachta 11, 01-111
Warszawa; ul. Niepodlegtosci 145 lok. 25/26, 02-555 Warszawa,

c. sklepéw Zabka Nano, (dalej: ,Sklepy Zabka”). Dni i godziny otwarcia poszczegdlnych
Sklepéw Zabka moga sie réznic.

Akcja nie jest loterig pieniezng, loterig fantowa, loterig promocyjng ani zadng inng gra losowg

badZ zaktadem wzajemnym w rozumieniu art. 2 ustawy z dnia 19 listopada 2009 r. o grach

hazardowych (Dz.U. 2009 Nr 201, poz. 1540, t.j. Dz.U. z 2023 r. poz. 227).

§ 2 WARUNKI WZIECIA UDZIALU W AKCJI | ODBIOR NAGRODY

Uczestnikiem Akcji (dalej: ,Uczestnik”) moze by¢ osoba fizyczna, bedaca konsumentem
w rozumieniu art. 22 Kodeksu cywilnego, ktdra ma miejsce zamieszkania na terytorium Polski,
oraz ma zainstalowang na swoim urzadzeniu mobilnym aktualng wersje aplikacji mobilnej
Zappka (dalej: ,Aplikacja zappka”), jest uczestnikiem Programu zappka, ktérego regulamin
znajduje sie na stronie internetowej: https://www.zabka.pl/aplikacja-zappka (dale;j:
»Regulamin Programu”).

W celu wziecia udziatu w Akcji Uczestnik musi fgcznie spetni¢ nastepujace warunki:

a. kupi¢ w Sklepie Zabka Karte Zabka o wartosci pierwszego dotadowania minimum 30 zt na
zasadach okre$lonych w Regulaminie Kart Zabka dostepnym na stronie
https://www.zabka.pl/wygodne-uslugi/karta-zabka/. W zaleznosci od swojego wyboru
Uczestnik moze dokona¢ zakupu Karty Zabka o profilach: ,,Na Wszystko”, ,Na Kawe”, ,,Na
Positki i Napoje”. W zaleznosci od wybranego przez Uczestnika profilu Karty Zabka
Uczestnik moze otrzymac:

i. w przypadku zakupu Karty Zabka o profilu ,,Na Wszystko” lub ,Na Positki i Napoje”
o wartosci pierwszego dotadowania minimum 30 zt - kupon uprawniajgcy do
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odebrania 1 matego hot-doga lub 1 matej wody Od Nowa (sposréd wariantéw
wskazanych w ust. 5 lit. a ponizej) za 1 zappsa;

ii. w przypadku zakupu Karty Zabka o profilu ,,Na Kawe” o wartosci pierwszego
dotadowania minimum 30 zt - kupon uprawniajacy do odebrania 1 matej kawy
(sposréd wariantéw wskazanych w ust. 5 lit. b ponizej) za 1 zappsa;

b. przed dokonaniem ptatnosci w Sklepie Zabka (w kazdym wypadku przed wydrukowaniem
dokumentu z kasy fiskalnej/dowodu zakupu) Uczestnik musi wyswietli¢ w Aplikacji zappka
ID (tj. kod QR) i okazac ID w celu zeskanowania przez kasjera;

c. dokonaé ptatnoéci za zakupiong Karte Zabka w Sklepie Zabka.

3. W Okresie trwania Akcji Uczestnik moze wzig¢ udziat w Akcji wytgcznie w przypadku zakupu
Karty Zabka o wartosci pierwszego dotadowania minimum 30 zt (tj. dokonania pierwszego
dotadowania). Zakup kolejnych dotadowari do zakupionej wcze$niej Karty Zabka nie uprawnia
do wziecia udziatu w Akcji i otrzymania nagrody.

4. Kazdy Uczestnik moze wzig¢ udziat w Akcji jeden raz w ramach zakupu jednego profilu Karty
Zabka i otrzyma¢ maksymalnie trzy kupony uprawniajacy do odbioru nagrody za 1 zappsa.
Zastrzega sie, ze na jeden profil Karty Zabka moze zostaé¢ wydany nie wiecej niz jeden kupon.

5. Uczestnik, ktdéry spetni warunki okres$lone w niniejszym Regulaminie otrzyma kupon
uprawniajacy do odebrania za 1 zappsa:

a. w przypadku zakupu przez Uczestnika Karty Zabka o profilu ,Na Wszystko” lub ,,Na Positki
i Napoje” na zasadach okreslonych w niniejszym Regulaminie — 1 matego hot-doga lub 1
matej wody Od Nowa sposréd ponizszych wariantow produktow:

— HOT DOG PAROWKA Z SZYNKI

— HOT-DOG Z KIELB. BEKON

— HOT-DOG Z KABANOSEM

— HOT DOG Z KIELB. WIEPRZOWO-WOLOWA
— WODA MINER OD NOWA LEKKI GAZ 0,5L
—  WODA MINERALNA OD NOWA NGAZ0,5L

b. w przypadku zakupu Karty Zabka o profilu ,,Na Kawe” na zasadach okreslonych w

niniejszym Regulaminie — 1 matej kawy sposréd ponizszych wariantéw produktéw:
— CAFE LATTE 200ML
— KAWA CZARNA 200ML
— CAPPUCCINO - 200ML
— ESPRESSO 40ML
—  KAWA Z MLEKIEM 200ML
— ESPRESSO DOPPIO 80ML
— KAWA FLAT WHITE 200 ML
— KAWA CORTADO 80ML
— KAWA CORTADO 80ML - WLASNY KUBEK
—  KAWA Z MLEKIEM 200ML - WEASNY KUBEK
—  KAWA FLAT WHITE 200ML - WEASNY KUBEK
— ESPRESSO DOPPIO 80ML - WEASNY KUBEK
— CAPPUCCINO 200ML - WEASNY KUBEK
—  KAWA CZARNA 200ML - WEASNY KUBEK
— CAFE LATTE 200ML - WEASNY KUBEK
— ESPRESSO 40ML - WEASNY KUBEK
—  KAWA Z MLEKIEM 200ML - LAKTOZY MW
— CAFE LATTE 200ML OWSIANE



— KAWA FLAT WHITE 200ML OWSIANE

—  KAWA Z MLEKIEM 200ML OWSIANE

— KAWA CORTADO 80ML OWSIANE

— KAWA CORTADO 80ML BEZ LAKTOZY

— KAWA FLAT WHITE 200ML BEZ LAKTOZY

— CAPPUCCINO 200ML BEZ LAKTOZY

— CAPPUCCINO 200ML OWSIANE

— CAFE LATTE 200ML BEZ LAKTOZY

— LATTE WANILIOWE 200ML

— LATTE KARMELOWE 200ML
Kupon uprawniajacy do odbioru hot-doga, wody lub kawy za 1 zappsa zostanie wyswietlony w
Aplikacji zappka - w zakfadce “Twoje kupony i nagrody” na profilu uzytkownika Aplikacji
zappka. Kupon jest wazny do 31.10.2025 r. Po uptywie terminu wskazanego w zdaniu powyzej
kupony uprawniajace do odbioru Nagrody tracg waznosc¢ i nie mogg zostac¢ aktywowane.
Uczestnik jest zobowigzany do przestrzegania okreslonych w niniejszym Regulaminie,
Regulaminie Programu oraz Regulaminie Kart Zabka zasad, warunkéw i terminéw.

§ 3 REKLAMACIE

Reklamacje zgtaszane w ramach Akcji promocyjnej sg rozpatrywane przez Organizatora.

Wszelkie reklamacje dotyczgce sposobu przeprowadzenia Akcji Uczestnicy mogg zgtaszac

poprzez strone www.zabka.pl/kontakt wybierajgc odpowiedni temat zgtoszenia ,Produkty i

ustugi w sklepie” lub poprzez zaktadke , Kontakt” w Aplikacji zappka.

Reklamacja powinna zawierac:

a. nazwe Akgcji, ktérej dotyczy reklamacja, tj. “Kup Karte Zabka za minimum 30 zt i odbierz
kawe lub hot-doga za 1 zappsa”;

b. dane Uczestnika (imie i nazwisko, adres do korespondencji, adres-email);

c. okreslenie zgdania Uczestnika oraz jego szczegdtowe uzasadnienie.

Podstawg rozpatrzenia reklamacji jest tres¢ niniejszego Regulaminu oraz powszechnie

obowigzujgce przepisy prawa.

Organizator ustosunkuje sie do przestanej reklamacji w terminie do 14 dni od daty jej

otrzymania, o ile bezwzglednie obowigzujgce przepisy prawa nie ustalajg krétszego terminu, a

woéwczas ustosunkowanie sie nastgpi w tym krétszym terminie.

Rozpatrzenie reklamacji nie pozbawia reklamujgcego prawa do dochodzenia roszczen na

zasadach przewidzianych przepisami prawa.

W przypadku sporu z Organizatorem Uczestnik moze zwrdci¢ sie o pomoc i porade do

miejskiego lub powiatowego rzecznika konsumentéw lub do organizacji konsumenckich, takich

jak Federacja Konsumentéw, Stowarzyszenie Konsumentow Polskich oraz Europejskie

Centrum Konsumenckie. Wiecej informacji mozna znalezé na stronach internetowych tych

podmiotow.

§ 4 DANE OSOBOWE

Udziat Uczestnika w Akcji Promocyjnej wigze sie z przetwarzaniem jego danych osobowych
przez Zabka Polska sp. z 0.0. z siedzibg w Poznaniu (61-586 Poznan), ul. Stanistawa Matyi 8
(dalej ,Administrator”).



2. Z Administratorem danych mozna sie skontaktowa¢ poprzez adres e-mail:

sekretariat@zabka.pl, formularz kontaktowy pod adresem: https://zabka.pl/pl/o-

zabce/kontakt, telefonicznie pod numerem: +48 618 563 700 lub pisemnie na adres siedziby

administratora.

Administrator wyznaczyt Inspektora Ochrony Danych, z ktérym moze sie Pani/Pan

skontaktowac poprzez e-mail: iod@zabka.pl lub pisemnie na adres siedziby administratora. Z

inspektorem ochrony danych mozna sie kontaktowac¢ we wszystkich sprawach dotyczacych

przetwarzania danych osobowych oraz korzystania z praw zwigzanych z przetwarzaniem
danych.

Dane osobowe Uczestnikow bedg przetwarzane w celu:

a. wykonania zobowigzann Organizatora zwigzanych z Akcja Promocyjng, w tym realizacji
Kupondw, obstugi Konta w Aplikacji i komunikacji z Uczestnikami, a w przypadku ztozenia
reklamacji — w celu jej rozpatrzenia - podstawg prawng przetwarzania danych osobowych
jest niezbednosé do wykonania umowy, ktérej strong jest osoba, ktérej dane dotyczg;

b. ewentualnego dochodzenia lub obrony przed roszczeniami — podstawg prawng
przetwarzania danych osobowych jest prawnie uzasadniony interes Administratora,
polegajgcy na ochronie jego intereséw gospodarczych.

Pozostate informacje o przetwarzaniu danych osobowych w zwigzku z korzystaniem z Aplikacji

oraz udziatem w Akcji Promocyjnej, w tym informacje o przystugujgcych Uczestnikom prawach,

dostepne sg w Polityce prywatnosci Aplikacji. https://zappka.app/polityka-prywatnosci-
zappka.

§ 5 POSTANOWIENIA KONCOWE

Niniejszy regulamin dostepny jest w siedzibie Organizatora oraz w Aplikacji zappka.

Uczestnik biorgc udziat w Akcji Promocyjnej oswiadcza, iz zapoznat sie z trescig Regulaminu.
Kupony do odbioru Nagrody za 1 zappsa nie podlegajg zwrotowi lub wymianie na gotéwke
lub/i inne produkty lub ustugi.

We wszystkich sprawach dotyczgcych Akcji, a nieuregulowanych Regulaminem maja
zastosowanie przepisy powszechnie obowigzujgcego prawa polskiego.

Niniejszy Regulamin wchodzi w zycie z chwilg jego ogtoszenia.
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