Regulamin Swiadczenia Ustugi Ptatniczej Payland net S.A. (Regulamin)
(obowiazuje od 10.07.2025 roku)

§ 1 Podstawy prawne

Podstawy prawne Regulaminu: 1) Ustawa z dnia 19 sierpnia 2011r. o
ustugach ptatniczych, z pdzniejszymi zmianami (Ustawa UP) oraz 2)
Ustawa z dnia 1 marca 2018 roku o przeciwdziataniu praniu pieniedzy i
finansowaniu terroryzmu (Ustawa AML). Regulamin okresla zasady
przyjmowania i realizowania gotéwkowych przekazéw pienieznych do
wskazanych odbiorcéw (Ustuga).

§ 2 Kto i komu swiadczy ustuge ptatnicza

1. Ustuga wykonywana jest przez Payland net Spoétke Akcyjna (dalej
»Payland net S.A”), z siedzibg w Gdyni przy Slaska 35-37, 81-310
Gdynia, wpisana do rejestru przedsigbiorcéw prowadzonego przez
Sad Rejonowy Gdansk-Pétnoc w Gdansku, VIII Wydziat
Gospodarczy KRS, pod numerem KRS 0000261244, kapitat
zaktadowy w wysokosci 3.004.697,75 zt (wptacony w catosci), NIP
585-142-58-54. Strona internetowa Spoétki jest dostepna pod
adresem: www.paylandnet.pl.

2. Payland net S.A. $wiadczy Ustuge, na podstawie zezwolenie
Komisji Nadzoru Finansowego, ul. Piekna 20, 00-549 Warszawa,
tel.: (+48) 22 262 58 00, adres e-mail: knf@knf.gov.pl (KNF) i jest
wpisany do rejestru dostawcéw ustug ptatniczych - krajowych
instytucji ptatniczych pod numerem [P18/2013. W zakresie
Swiadczenia ustug ptatniczych Payland net S.A. podlega nadzorowi
KNF. Ustuga $wiadczona jest za posrednictwem Agenta — Zabka
Polska, ul. Stanistawa Matyi 8, 61-586 Poznan, tel. (+48) 61 856 37
00, adres e-mail: kontakt@zabka.pl, z ktérymi zawart umowy, na
obszarze Rzeczypospolitej Polskiej, wytacznie w ztotych polskich.

3. Ustugobiorcag jest osoba fizyczna, osoba prawna lub jednostka
organizacyjna nie posiadajgca osobowosci prawnej, zlecajaca
Payland net S.A. (dostawca Ustugobiorcy w rozumieniu Ustawy
UP) za posrednictwem Agenta realizacje przekazu pienieznego
(Zlecenie ptatnicze) na rzecz Masowego Wystawcy (np. dostawca
elektrycznosci, gazu, wody itp., wystawiajacy cykliczne faktury) lub
innego odbiorcy.

§ 3 Realizacja ustug ptatniczych

1. JesliZlecenie ptatnicze zostato otrzymane przez Payland net S.A. w
dniu nie bedacym dla Payland net S.A. Dniem Roboczym,
przyjmuje sig, ze Zlecenie ptatnicze zostato otrzymane w
pierwszym Dniu Roboczym nastgpujgcym po tym dniu.

2. Dniami Roboczymiw Payland net S.A. sg wszystkie dni tygodnia w
godzinach od 08:00 do 18:00, z wytaczeniem sobot oraz dni
ustawowo wolnych od pracy.

3. Dniem rozpoczecia przez Payland net S.A. $wiadczenia ustugi
ptatniczej jest dzier otrzymania Zlecenia ptatniczego w Dniach
roboczych. Dniem otrzymania Zlecenia ptatniczego jest dzien, w
ktéorym Payland net S.A., za posrednictwem Agenta, otrzymat
kwote Ptatnosci wraz z przystugujacym Payland net S.A.
wynagrodzeniem.

4.  Ustugobiorca podaje w punkcie Agenta wszystkie dane niezbedne
do zrealizowania przekazu. Sg to w szczegélnosci: dane Ptatnika,
dane Odbiorcy, nr konta bankowego Odbiorcy, kwota Ptatnosci.
Jesli Ustugobiorca przedstawi dokument opatrzony kodem
kreskowym rozpoznawanym przez system transakcyjny Payland
net S.A. dane do Ptatno$ci moga zosta¢ zaczytane w punkcie
Agenta automatycznie z takiego dokumentu. W przeciwnym
wypadku dane niezbedne do realizacji Ptatno$ci sa wprowadzane
recznie przez Agenta. Tak tez obstugiwane sg przekazy zdowolnego
tytutu prawnego (wptaty dowolne).

5. Potwierdzeniem przyjecia Zlecenia ptatniczego do realizacji jest
dokument Potwierdzenia Woptaty, ktéry zawiera informacje o
dokonanej Ptatnosci i pobranego wynagrodzenia Payland net S.A.

6. Potwierdzenie Wptaty stanowi dowdd dokonania Ptatnosci i jest
wymagane do ztozenia reklamaciji. Brak Potwierdzenia Wptaty
uniemozliwia rozpatrzenie reklamaciji.

7. Payland net S.A. przekazuje przyjete przekazy pienigezne
wskazanemu Masowemu Wystawcy lub dowolnemu odbiorcy
niezwtocznie po otrzymaniu Zlecenia ptatniczego, jednakze nie
pézniej niz do konca drugiego Dnia roboczego od daty otrzymania
Zlecenia ptatniczego.
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Przekazanie Ptatnosci nastepuje z wykorzystaniem systemu
bankowego. Dniem dokonania zaptaty Ptatnosci jest dzien uznania
rachunku bankowego Masowego Wystawcy lub innego Odbiorcy, to
jest dzien, w ktérym pienigdze wptyna na jego konto.

Zawarcie umowy o $wiadczenie Ustugi nalezy do umoéw
powszechnie zawieranych w drobnych biezacych sprawach zycia
codziennego. Umowa jest zawierana z chwilg gdy zlecenie realizacji
przekazu zostato otrzymane przez Payland net S.A. i optacone przez
Ptatnika.

Ustuga jest ptatna. Prowizja (Wynagrodzenie Payland net S.A.)
nalezna Payland net S.A. jest doliczana do kwoty Ptatnosci.
Wysokos$¢ prowizji okreslona jest w cenniku dostepnym w punkcie
Agenta i na stronie www.zabka.pl

Payland net S.A. realizuje Zlecenia ptatnicze do wysokosci
réwnowartosci w zt polskich 1000 euro wtacznie. Do przeliczenia
kwot w euro na ztote polskie stosowany jest sredni kurs NBP z dnia
ztozenia Zlecenia ptatniczego. Zlecenia ptatnicze powyzej 1000
euro nie sg realizowane.

Przekazy pienigzne sa przyjmowane w punktach agencyjnych
Payland net S.A. Ustugi dostepne sg w godzinach i dniach otwarcia
punktéw agencyjnych. Payland net S.A. zastrzega sobie prawo do
dokonywania przerw konserwacyjnych w celu poprawy
bezpieczenstwa i jakosci Ustugi. W czasie przerwy konserwacyjnej
Ustugi nie beda realizowane.

Po rozpoznaniu kodu kreskowego terminal lub aplikacja
komputerowa podaje domyslng kwote do zaptaty. W przypadku nie
rozpoznania kodu kreskowego, numer rachunku bankowego
Masowego Wystawcy oraz kwota Rachunku zostanie wprowadzona
recznie. W takim przypadku wymagana jest ustna akceptacja
zlecenia ptatniczego przez Ustugobiorce. W przypadku braku
akceptacji, Agent dokonuje zmiany kwoty lub jezeli nie jest to
dopuszczalne, anuluje transakcje.

Po otrzymaniu kwoty Ptatnosci wraz z prowizja, Agent dokonuje
potwierdzenia faktu dokonania Ptatnosci i skorzystania z Ustugi
oraz dokonuje jej autoryzacji w systemie rozliczeniowym Payland
net S.A. W dalszej kolejnosci Agent za pomoca terminala albo
komputera dokonuje wydruku Potwierdzenia Wptaty dla
Ustugobiorcy.

W przypadku Ptatnosci dokonywanej na podstawie Rachunku lub
innego dokumentu, ktéry nie posiada kodu kreskowego lub posiada
kod kreskowy, ktéry nie jest automatycznie rozpoznawany przez
terminal, wymagane jest podanie prawidtowych danych odbiorcy,
w szczegoélnosci prawidtowego numeru rachunku bankowego.
Prawidtowos$¢ podanych danych weryfikowana jest za pomoca
Potwierdzenia Wptaty. Prawidtowo$¢ danych potwierdzana jest
przyjeciem Potwierdzenia Wptaty bez zastrzezen i bez wszczecia
procedury reklamaciji. Jezeli Ptatno$¢ zostanie zwrécona Payland
net S.A. ze wzgledu na nieprawidtowe dane odbiorcy lub z
jakichkolwiek innych powoddéw, zostanie ona czasowo ztozona na
rachunku transakcji zwréconych, gdzie bedzie oczekiwaé na
reklamacje. W przypadku, gdy Payland net S.A. bedzie w stanie, na
podstawie podanych przy zlecaniu Ustugi danych, skontaktowaé
sie z Ustugobiorca, kwota Ptatnosci zostanie niezwtocznie
zwrécona po zweryfikowaniu danych Ustugobiorcy, koniecznych do
dokonania zwrotu. Jesli Payland net S.A. nie bedzie w stanie
skontaktowac sie z Ustugobiorcg, dla zwrotu Ptatnosci konieczne
bedzie wszczecie przez Ustugobiorce procedury reklamacyjnej
poprzez ztozenie stosownego wniosku.

Ustugobiorca nie moze odwotac¢ Zlecenia ptatniczego od chwili jego
otrzymania przez Payland net S.A. Otrzymanie zlecenia ptatniczego
przez Payland net S.A. nastepuje w momencie zatwierdzenia
Ptatnosci w systemie Payland net S.A.

Payland net S.A. moze wstrzymac¢ lub odméwic¢ realizacji Zlecenia
ptatniczego jesli narusza ono postanowienia przywotanych w § 1
niniejszego Regulaminu przepiséw prawa.
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§ 4 Reklamacje

Sktadanie reklamacji odbywa sie droga elektroniczng na adres e-
mail Payland net S.A.: dwt@paylandnet.pl lub telefonicznie w
godzinach od 07:00 do 17:00 w dni powszednie, na numer tel.
Payland net S.A. (+48) 58 72 82 308 lub (+48) 665 660 990
(potaczenia ptatne wedtug stawek wtasciwych operatoréw
telekomunikacyjnych). Sktadanie reklamacji mozliwe jest takze
pisemnie na adres Payland net S.A. poprzez jej wystanie do
Payland net S.A., a takze bezposrednio w punkcie agencyjnym. W
przypadku reklamacji ztozonej w punkcie agencyjnym moze zostaé
ona ztozona w formie pisemnej lub ustnie, do protokotu.
Reklamacja — w celu usprawnienia procedury jej rozpatrywania -
powinna zawiera¢ wskazanie Ustugobiorcy oraz zwiezty opis
zgtaszanych zastrzezen.

Rozpatrzenie reklamacji nastapi w terminie 15 dni roboczych od
dnia jej otrzymania, a w przypadkach szczegélnie
skomplikowanych uniemozliwiajacych rozpatrzenie reklamacji w
tym terminie - Payland net S.A. rozpatruje reklamacje nie dtuzej niz
w ciggu 35 dni roboczych od jej otrzymania.

W przypadku otrzymania przez Ustugobiorce wezwania do zaptaty
od Masowego Wystawcy, ktére bedzie obejmowato dokonanag
Ptatnos¢ lub liczone od niej odsetki, to niezaleznie od wszczecia
procedury reklamacyjnej w Payland net S.A., wskazane jest
bezposrednie skontaktowanie sie z Masowym Wystawca w celu
wyjasnienia kwestii ptatnosci.

OdpowiedzZ na reklamacje udzielana jest w formie papierowej lub
za posrednictwem innego trwatego nosnika informacji, chyba ze
Ustugobiorca zawnioskowat o udzielenie odpowiedzi w formie
elektronicznej (wiadomos¢ e-mail).

Na zadanie Ustugobiorcy Payland net S.A. potwierdza
Ustugobiorcy otrzymanie reklamacji droga elektroniczng lub w
formie pisemne;.

§ 5 Ochrona danych osobowych

Informacja dotyczaca zasad przetwarzania danych osobowych dla
Klientéw/Ustugobiorcéw korzystajacych z ustug ptatniczych
realizowanych przez Payland net S.A. znajduje sie w Zatagczniku nr
1 do niniejszego Regulaminu, na aktualnym cenniku dostepnym w
punkcie agencyjnym oraz na stronie www.paylandnet.pl

Payland net S.A., jako Krajowa Instytucja Ptatnicza, obowigzana do
wypetniania wymogow przepiséw zawartych w § 1 niniejszego
regulaminu, szczegélnie w zakresie stosowania $rodkéw
bezpieczenstwa finansowego, w tym identyfikacji i weryfikacji
Klienta, ma prawo kopiowaé¢ dokumenty tozsamosci Klienta. Na
skopiowanych dokumentach wszystkie dane, ktére nie sag
wymagane do identyfikacji i weryfikacji Klienta sg zamazywane w
sposob nie umozliwiajgcy ich odczytanie.

§ 6 Odpowiedzialnos¢ Payland net S.A.
za wykonanie ustugi ptatniczej

Payland net S.A. odpowiada wobec Ustugobiorcy za niewykonanie
lub nienalezyte wykonanie zobowigzania wynikajacego z
kazdorazowo zawieranej umowy w zakresie zlecenia przekazu
Ptatnosci do odbiorcy na zasadach okreslonych ponize;j.
Odpowiedzialno$¢ Payland net S.A. za niewykonanie lub
nieprawidtowe wykonanie transakcji ptatniczej obejmuje takze
optaty oraz odsetki, ktérymi zostat obcigzony Ustugobiorca w
rezultacie niewykonania lub nienalezytego, w tym opdzZnionego,
wykonania transakcji, chyba ze Payland net S.A. udowodni, ze
rachunek dostawcy odbiorcy przekazu zostat uznany w terminie
okreslonym w §3 ust. 7 Regulaminu.

Zgodnie z przepisami ustawy o ustugach ptatniczych

odpowiedzialno$¢ Payland net S.A. nie obejmuje optat i odsetek, o

ktérych mowa powyzej w przypadku:

. gdy unikatowy identyfikator podany przez uzytkownika jest
nieprawidtowy;

. jezeli  uzytkownik nie dokona powiadomienia o
nieprawidtowosciach w terminie 13 miesiecy od dnia, w
ktérym transakcja miata by¢ wykonana;

. w przypadku sity wyzszej, z uwzglednieniem ust. 9 lub jezeli
niewykonanie lub nienalezyte wykonanie zlecenia
ptatniczego wynika z innych przepiséw prawa.

10.

W granicach dopuszczonych przez bezwzgledne obowigzujgce
przepisy prawa Payland net S.A. odpowiada wytacznie za straty
rzeczywiste powstate w wyniku niewykonania lub nienalezytego
wykonania umowy.

W przypadku niewykonania umowy Payland net S.A. zobowigzany
jest, po otrzymaniu i uznaniu reklamacji, zwréci¢ niezwtocznie
réwnowarto$¢ dokonanej Ptatnosci wraz z odsetkami ustawowymi
za czas od dokonania wptaty gotéwkowej do chwili otrzymania
zwrotu tej kwoty.

Payland net S.A. ponosi odpowiedzialno$¢ za szkody poniesione
przez Ustugobiorce w przypadku nienalezytego wykonania umowy,
poprzez opdznienie w przekazaniu Ptatnosci Masowego Wystawcy.
Payland net S.A. odpowiada za dziatania i zaniechania oséb przy
pomocy, ktérych wykonuje Ustuge jak za dziatania i zaniechania
wtasne.

Payland net S.A. nie odpowiada za skutki braku realizacji zlecenia
na skutek btednych danych na Rachunku lub zawartych w kodzie
kreskowym lub podania przez Ustugobiorce niewtasciwych danych
odbiorcy lub Ustugobiorcy, poniewaz na powyzsze okolicznosci nie
ma wptywu. Payland net S.A. nie odpowiada, jezeli na skutek
powyzszych okolicznosci termin zaptaty nie zostat dochowany, a
Ptatno$¢ dotarta do osoby, ktéra nie jest rzeczywistym
beneficjentem lub jest ztozona przez Payland net S.A. na koncie
transakcji zwréconych na skutek dokonania jej zwrotu.

Payland net S.A. nie ponosi odpowiedzialnosci za niewykonanie lub
nienalezyte wykonanie zobowigzan wynikajacych z niniejszego
Regulaminu, o ile niewykonanie lub nienalezyte wykonanie
zobowigzan jest spowodowane okolicznos$ciami, na ktére Payland
net S.A. nie miata wptywu mimo zachowania nalezytej starannosci
(sita wyzsza). W przypadku wystagpienia sity wyzszej wykonanie
Ustugi zostanie zawieszone na okres réwny okresowi dziatania sity
wyzszej.

Ustugobiorca przyjmuje do wiadomosci, ze w zakresie wptat
gotéwkowych stanowigcych zaptate podatku lub sktadki na
ubezpieczenie spoteczne, realizacja Ustugi mozliwa jest jedynie w
przypadku mikro przedsiebiorcéw, zgodnie z definicjg zawarta w
ustawie o swobodzie dziatalnosci gospodarczej. W pozostatych
przypadkach, z uwagi na obowiazek rozliczenia bezgotéwkowego
realizacja Ustugi moze nie by¢ mozliwa. Payland net S.A. nie jest
zobowigzany do badania czy wptata gotéwkowa dokonywana jest
przez podmiot uprawniony. Dokonanie wptaty, mimo istnienia
przymusu bezgotéwkowego lub bez uwzglednienia bezwzglednie
obowigzujgcego  terminu  ptatnosci, obcigza  wytacznie
Ustugobiorce.

§ 7 Rozstrzyganie sporéw

Wszelkie spory wynikte ze $wiadczenia ustug ptatniczych w pierwszej

kolejnosci sa rozwigzywane w drodze polubownej. W przypadku
Ustugobiorcy bedacego konsumentem organami, do ktérych konsument
moze sie zwrdci¢ o polubowne rozwigzanie sporu sa:

. Sad Polubowny przy Komisji Nadzoru Finansowego
(szczegotowe informacje pod adresem:
https://www.knf.gov.pl/dla_rynku/sad_polubowny_przy KNF)
oraz

. Wydziat Pozasgdowego Rozwigzywania
Rzeczniku Finansowego (szczegétowe
adresem: https://rf.gov.pl/polubowne).

Sporéw  przy
informacje pod

Jesli strony nie dojda w ten sposéb do porozumienia sgdem wtasciwym
do ich rozstrzygniecia bedzie sad miejscowo i rzeczowo wtasciwy na
podstawie Kodeksu Postepowania Cywilnego
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Zatgcznik nr1
INFORMACJA DOTYCZACA PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH DLA KLIENTOW KORZYSTAJACYCH
Z USLUG PLATNICZYCH REALIZOWANYCH PRZEZ PAYLAND NET S.A.

Ponizej znajdziesz wszelkie niezbedne informacje dotyczace przetwarzania Twoich danych osobowych
w zwigzku z realizacjg przez Payland net S.A. ustugi ptatniczej.

Kto jest administratorem moich danych?

Administratorem Twoich danych osobowych przetwarzanych na
potrzeby realizacji ustugi ptatniczej jest Payland net S.A., 81-310
Gdynia, ul. Slaska 35-37 wpisana do rejestru przedsiebiorcéw przez Sad
Rejonowy Gdansk-Pétnoc, VIII Wydziat Gospodarczy KRS pod nr
0000261244, NIP 585-142-58-54, REGON 220283393 o kapitale
zaktadowy 3.004.697,75 PLN (w catosci wptaconym) wpisana do
rejestru instytucji ptatniczych pod numerem I1P18/2013 (dalej jako
»Payland net S.A.”).

Nasz Punkt Agencyjny, w ktérym zamierzasz dokona¢ wptaty lub
zrealizowa¢ przelew ma prawo pobra¢ od Ciebie dane osobowe
niezbedne do realizacji Twojego zlecenia na podstawie tgczacej nas z
tym punktem umowy agencyjnej i umowy powierzenia przetwarzania
danych osobowych.

Z kim moge sie skontaktowaé¢ w kwestiach zwigzanych z
przetwarzaniem moich danych osobowych?

We wszelkich sprawach zwigzanych z przetwarzaniem Twoich danych
osobowych przez Payland net S.A. mozesz skontaktowac¢ sie z naszym
Inspektorem Ochrony Danych dostepnym pod adresem e-mail:
inspektorochronydanych@paylandnet.pl

Jakie mam prawa?

Jako administrator Twoich danych, zapewniamy Ci prawo dostepu do
Twoich danych, mozesz je réwniez sprostowac, zadac ich usuniecia lub
ograniczenia ich przetwarzania oraz przenoszenia do innego
administratora.

Mozesz takze w dowolnym momencie skorzysta¢ z uprawnienia do
ztozenia wobec Payland net S.A. sprzeciwu wobec przetwarzania
Twoich danych - z przyczyn zwigzanych z Twoja szczegblna sytuacjg —
wobec przetwarzania dotyczacych Ciebie danych osobowych, opartego
na art. 6 ust. 1 lit. f RODO (tj. realizowanych przez nas prawnie
uzasadnionych interesach).

Jezeli chcesz skorzystacé z ktéregokolwiek z tych uprawnien — skontaktuj
sie z nami poprzez infolinie: 5872 82308, strone internetowa:
www.payladnet.pl lub za posrednictwem punktu agencyjnego.

Informujemy takze, ze przystuguje Ci prawo wniesienia skargi do Prezesa
Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

Jaki jest cel przetwarzania moich danych osobowych?

Przetwarzamy Twoje dane osobowe w celu realizacji zleconej przez
Ciebie ustugi ptatniczej. Podstawg przetwarzania w tym wypadku jest
umowa lub dziatanie podejmowane na Twoje zadanie, zmierzajgce do
jej zawarcia (art. 6 ust. 1 lit. b RODO). Przetwarzamy Twoje dane réwniez
w celu wywigzania sig z cigzacych na nas obowigzkéw prawnych (na
podstawie art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO), ktére zobowigzuja nas do
przetwarzania  Twoich  danych  osobowych, zwigzanych z
rachunkowoscia, przeciwdziataniem praniu pienigdzy i finansowania
terroryzmu, ordynacja i ustawami podatkowymi, ustawag o ustugach
ptatniczych.

Twoje dane sg przetwarzane takze w celu realizacji naszych prawnie
uzasadnionych intereséw (art. 6, ust. 1 lit. f RODO), za ktére uznajemy
mozliwo$é dochodzenia i obrony roszczen, zapobieganie oszustwom i
przestgpstwom  gospodarczym,  zapewnienie bezpieczenstwa
$rodowiska teleinformatycznego, stosowanie wewnetrznych procedur i
dziatan zgodnosci z prawem.

Komu sa przekazywane moje dane osobowe i kto ma do nich
dostep?

Twoje dane osobowe sa przekazywane wspotpracujgcym z nami
dostawcom ptatnosci, wskazanemu przez Ciebie Odbiorcy przelewu
oraz naszemu Agentowi, w placéwce ktérego dokonujesz ptatnosci.

Ponadto Twoje dane moga by¢ udostepniane nastepujacym
odbiorcom: dostawca ustug podstawowego pakietu biurowego, organy
administracji publicznej — w przypadku wezwania nas do udzielenia
informacji na temat przeprowadzonych transakcji, na podstawie
odrebnych przepiséw, oraz podmioty swiadczace ustugi audytorskie.

Czy moje dane sa przekazywane poza Unie Europejska?

W zwiagzku z wykorzystywaniem przez nas pakietu biurowego, Twoje
dane moga by¢ przekazywane poza Unie Europejska - do Standéw
Zjednoczonych. Wtasciwy poziom ochrony Twoich danych, w tym
poprzez  stosowanie odpowiednich  zabezpieczen, zapewnia
zastosowanie standardowych klauzul ochrony danych przyjetych przez
Komisje Europejska, o ktérych mowa w art. 46 ust. 2 lit. c RODO.

Przez jaki czas przetwarzane sg moje dane osobowe?

Twoje dane osobowe sg przetwarzane do momentu, w ktérym (w

zaleznosci od tego, co ma zastosowanie w danym przypadku):

. ustanie mozliwos¢ ustalenia, dochodzenia lub obrony
ewentualnych roszczen zwigzanych z naszymi ustugami;

3 wygasna cigzace na nas obowigzki prawne, zobowigzujace nas do
przetwarzania Twoich danych;

. uwzglednimy Twéj sprzeciw wobec przetwarzania (w przypadku, w
ktéorym podstawa przetwarzania byt nasz prawnie uzasadniony
interes);

3 cofniesz swojg zgode na przetwarzanie danych osobowych (jesli to
zgoda byta podstawa przetwarzania).

Czy podanie danych jest moim obowigzkiem?

Korzystanie z naszych ustug jest w petni dobrowolne, jednakze jako
podmiot $wiadczacy ustugi finansowe musimy uzyska¢ od Ciebie
wszystkie niezbedne dane do prawidtowej realizacji Twojego zlecenia,
w tym dane osobowe. Niepodanie tych danych bedzie skutkowaé
odmowa realizacji zlecenia. Réwniez ze wzgledéw rachunkowych czy
podatkowych posiadamy obowigzek prawny przetwarzania Twoich
danych - brak ich podania moze skutkowa¢ np. niemoznoscig
wystawienia faktury czy imiennego rachunku na Twojg rzecz.

Niepodanie nam Twoje adresu e-mail czy numeru telefonu nie bedzie
skutkowato odmowg realizacji Twojego zlecenia, lecz nie begdziemy
mogli szybko poinformowaé Cig¢ o ewentualnych problemach z jego
realizacja.

Podstawa prawna

RODO - Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony o0s6éb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE.
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