Regulamin Akcji Promocyjnej
»RABATOBRANIE, CODZIENNIE POWIEKSZAMY RABAT 3”
dalej zwany dalej zwany
»,Regulaminem”

§ 1 Akcja i Organizatorzy

1. Akcja promocyjna przeprowadzona pod nazwg ,,RABATOBRANIE, CODZIENNIE POWIEKSZAMY RABAT
3” (dalej: ,Akcja promocyjna” lub ,Akcja”) stanowi kontynuacje Akcji ,RABATOBRANIE, CODZIENNIE
POWIEKSZAMY RABAT” i rozpoczyna sie 11.08.2025 r. i bedzie trwa¢ do 30.08.2025 r. z mozliwoscig
przedtuzenia. Akcja trwa w tym okresie we wszystkie dni tygodnia, z wytagczeniem niedziel.

2. Organizatorem Akcji Promocyjnej jest Zabka Polska sp. z 0.0. z siedzibg w Poznaniu (61-586) ul.
Stanistawa Matyi 8, wpisana do rejestru przedsiebiorcéw prowadzonego przez Sad Rejonowy Poznan
Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu VIII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sagdowego pod numerem
KRS 0000636642, o kapitale zaktadowym w wysokosci 113.215.000 PLN, NIP: 522-30-71-241,
REGON:365388398 (dalej: ,Zabka” lub ,Organizator”).

3. Akcja Promocyjna prowadzona jest na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej we wszystkich sklepach
sieci Zabka, prowadzonych przez podmioty w ramach wspdtpracy z Zabka Polska Sp. z 0.0. (dalej réwniez
jako ,Sklepy”), w godzinach ich otwarcia.

4. Akcja nie jest loterig pieniezng, loterig fantowa, loterig promocyjng, ani zadng inng grg losowg ani
zaktadem wzajemnym w rozumieniu art. 2 ustawy z dnia 19 listopada 2009 r. o grach hazardowych.

5. Zasady Akcji sg okreslone w niniejszym Regulaminie.

6. Wszelkie informacje o Akcji dostepne na materiatach reklamowych lub plakatach majg jedynie
charakter informacyjny.

7. Akcja opisana w niniejszym Regulaminie tgczy sie z innymi promocjami dostepnymi w Sklepach Zabka.

§ 2. Warunki uczestnictwa i zasady Akgji

1.Uczestnikiem Akcji Promocyjnej (dalej ,Uczestnik”) jest osoba fizyczna, bedgca zweryfikowanym
uczestnikiem programu lojalnosciowego zappka na zasadach okreslonych w odrebnym regulaminie
zappka.app/regulamin-zappka, z uwzglednieniem pozostatych postanowier Regulaminu.

2. Akcja promocyjna dla wszystkich Uczestnikow programu lojalnosciowego, przeprowadzana jest w
okresie 11.08-30.08.2025 r. i polega na mozliwosci zbierania rabatu przy zakupach dokonywanych w dni
robocze (rozumiane jako dni od poniedziatku do pigtku), ktérego wykorzystanie bedzie mozliwe
wytgcznie w najblizszg sobote w tym samym tygodniu kalendarzowym.

3. Poczatkowa wartosc rabatu kazdego uczestnika wynosi 0%.

4. Za kazdy dzien roboczy (tj. od poniedziatku do pigtku - w okresie trwania akcji), w ktorym Uczestnik
akcji dokona zakupdéw z wykorzystaniem aplikacji zappka mozliwe jest uzyskanie dodatkowego rabatu
konicowego, do wykorzystania zgodnie z ust. 6 i 7 ponizej, w wysokosci kazdorazowo 4%, ktéry doliczany
jest do posiadanej przez uczestnika puli - tj. do tgcznie maksymalnej wysokosci 20% w danym tygodniu.
W przypadku dokonania kolejnych zakupdw w tym samym dniu nie przystuguje dodatkowym rabat — tj.
w ciggu jednego dnia roboczego Uczestnik moze uzyska¢ maksymalnie 4% rabatu do wykorzystania
koncowego zgodnie z ust. 6 i 7 ponizej.


https://zappka.app/regulamin-zappka

5. Pula rabatu powiekszana jest za kazdy dzien roboczy tygodnia z dokonanymi zakupami i nie jest przy
tym konieczne zachowywanie ciggtosci dni, w ktérych uczestnik dokona zakupdw.

6. Aby wykorzystaé przyznany rabat koricowy konieczne jest aktywowanie kuponu, ktéry pojawi sie w
aplikacji. W otrzymanym kuponie bedzie widniata informacja o wysokosci przyznanego rabatu % (tj. od
-4% do -20%).

7. Zebrana pula rabatu rabatu koncowego mozliwa bedzie do jednorazowego wykorzystania wytgcznie
na zakupy w najblizszg sobote, z wytgczeniem kategorii wytgczonych, ktdrych lista znajduje sie w ust. 9
ponizej. Niewykorzystanego rabatu nie mozna wykorzysta¢ w kolejne soboty (wygasa).

8. Rabat naliczany jest od wartosci catego paragonu (z wykluczeniem kategorii wytgczonych) itgczy sie z
innymi promocjami. Niezaleznie od zebranej przez klienta puli znizek (tj. od -4% do -20%), maksymalna
mozliwa wartos¢ udzielonego rabatu kwotowego z tytutu tej promocji na jednym paragonie wynosi 150
zt.

9. Kategorie wytgczone z akcji: napoje alkoholowe (z wyjagtkiem piwa), wyroby tytoniowe, papierosy
elektroniczne, pojemniki zapasowe lub rekwizyty tytoniowe, leki OTC, suplementy, produkty dla
niemowlat (poczatkowego zywienia niemowlat) oraz inne produkty, co do ktérych z mocy prawa
wytgczona jest mozliwos$¢ udzielania rabatu a takze starteréw GSM, dotadowan telefonicznych, kart
pfatniczych oraz kart prepaid.

Wytaczenia dotyczg zarowno zakupow od poniedziatku do pigtku, ktére generowad bedg rabaty, a takze
znizki rabatowej na sobote nie mozna wykorzysta¢ na produkty wytgczone. Tym samym, w przypadku
nabycia wytgcznie produktéw wytgczonych, rabat nie zostanie udzielony.

10. Jako zakupy w rozumieniu z ust. 2 i kolejnych nie jest uznawane nabywanie produktdw w ramach
Zamawiania Kupondw w rozumieniu pkt. 7 Regulaminu programu ,zappka” (odbiér produktéow za
zgromadzone zappsy).

11. Uczestnik zobowigzuje sie do przestrzegania okreslonych w Regulaminie zasad, warunkow i
termindw.

12. Organizator nie odpowiada za ewentualne braki asortymentowe w Sklepach.

§ 3. Postepowanie reklamacyjne

1. Wszelkie reklamacje dotyczace sposobu przeprowadzenia promocji Uczestnicy moga zgtaszaé
poprzez strone www.zabka.pl/kontakt wybierajgc odpowiedni temat zgtoszenia ,Reklamacje” lub
poprzez zaktadke ,Pomoc i kontakt” bezposrednio w Aplikacji lub pisemnie na adres siedziby
Organizatora.

2. Reklamacja powinna zawiera¢ dane Uczestnika (imie i nazwisko, adres do korespondencji) i
okreslenie zagdania Uczestnika oraz jego szczegdtowe uzasadnienie.

3. Podstawa rozpatrzenia reklamacji jest tre$¢ Regulaminu Promocji oraz powszechnie obowigzujgce
przepisy prawa.

4. Organizator ustosunkuje sie do przestanej reklamacji w terminie do 14 dni od daty jej otrzymania, o
ile bezwzglednie obowigzujgce przepisy prawa nie ustalajg krétszego terminu, a wodwczas
ustosunkowanie sie nastgpi w tym krdétszym terminie.

5. Rozpatrzenie reklamacji nie pozbawia reklamujacego prawa do dochodzenia roszczen na zasadach
przewidzianych przepisami prawa.


https://www.zabka.pl/kontakt

6. Zgodnie z rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) Nr 524/2013 z dnia 21 maja 2013
r. W sprawie internetowego systemu rozstrzygania sporéw konsumenckich oraz zmiany
rozporzadzenia (WE) nr 2006/2004 i dyrektywy 2009/22/WE (rozporzadzenie w sprawie ODR w
sporach konsumenckich), Organizator informuje, ze pod adresem:
http://ec.europa.eu/consumers/odr jest dostepna internetowa platforma ODR, stuzgca do
pozasgdowego rozstrzygania sporéw pomiedzy konsumentami mieszkajgcymi w Unii Europejskiej a
przedsiebiorcami majgcymi siedzibe w Unii Europejskiej, chcgcymi korzystaé z pozasgdowych metod
rozstrzygania sporow dotyczgcych zobowigzan umownych wynikajgcych z internetowych umaéw
sprzedazy lub umdéw o $wiadczenie ustug.

1. Organizator informuje, ze o ile taki obowigzek nie wynika z bezwzglednie obowigzujgcych przepiséw
prawa, Organizator nie korzysta z pozasgdowych sposobdéw dochodzenia roszczen (pozasgdowego
rozwigzywania sporow). Ponadto Organizator nie zobowigzuje sie do korzystania z platformy ODR, o
ktérej mowa w ust. 6 powyzej.

8. W przypadku sporu z Organizatorem Uczestnik moze zwrdcic¢ sie o pomoc i porade do miejskiego lub
powiatowego rzecznika konsumentow lub do organizacji konsumenckich, takich jak Federacja
Konsumentéw, Stowarzyszenie Konsumentdéw Polskich oraz Europejskie Centrum Konsumenckie.

Wiecej informacji mozna znalez¢ na stronach internetowych tych podmiotéw.

§ 4. Postanowienia korcowe
1. Niniejszy regulamin dostepny jest w siedzibie Organizatora oraz w aplikacji.

2. Uczestnik biorgc udziat w Akcji Promocyjnej oswiadcza, iz zapoznat sie z trescig Regulaminu i akceptuje
go bez zastrzezen.

3. Akcja nie stanowi gry losowej lub zaktadu wzajemnego w rozumieniu ustawy z dnia 19listopada 2009
r. o grach hazardowych. Regulamin Akcji nie podlega zatwierdzeniu w trybie okreslonym w ustawie z 19
listopada 2009 r. o grach hazardowych (Dz.U.2020.2094 tj. z dnia 2020.11.26).

4. We wszystkich sprawach dotyczgcych Akcji Promocyjnej, a nieuregulowanych Regulaminem maja
zastosowanie przepisy prawa polskiego.

5. Zasady przetwarzania danych osobowych okresla klauzula informacyjna o przetwarzaniu danych
osobowych przez Organizatora znajdujgca sie na stronie https://www.zabka.pl/kontakt.

6. Wszelkie watpliwosci dotyczace zasad, warunkéw i terminu Akcji, postanowien Regulaminu i jego
interpretacji rozstrzyga Organizator. Takie rozstrzygniecie Organizatora nie pozbawia reklamujgcego
prawa do dochodzenia roszczen na zasadach przewidzianych przepisami prawa.

7. Niniejszy Regulamin wchodzi w zycie z dniem 11.08.2025. Organizator zastrzega sobie prawo do
przedtuzenia Akcji, o czym poinformuje w osobnym komunikacie, a co nie bedzie stanowito zmiany
niniejszego Regulaminu.


http://ec.europa.eu/consumers/odr

