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Sklepy na plus

Zabka rozpoczeta wdrozenie ponadstandardowego programu ,Bezpieczenistwo i Higiena +”
z miedzynarodowym partnerem TUV Nord

Sie¢ Zabka od kilku lat dynamicznie sie zmienia, wychodzac naprzeciw potrzebom swoich klientéw
systematycznie podnosi jakosé obstugi oraz komfort w dokonywaniu zakupéw. Teraz Zabka idzie
o krok dalej i we wspétpracy z niezalezng akredytowana jednostka certyfikujagca TUV NORD
wdraza unikatowy na rynku program oceny bezpieczenstwa higienicznego w sklepach o nazwie
,Bezpieczenstwo i Higiena +”. Sklepy Zabka, ktére pozytywnie przejdg audyt, otrzymaja znak BiH+
Swiadczacy o ponadstandardowym zachowaniu m.in. czystosci placowek.

Audyt w ramach programu , Bezpieczenstwo i Higiena +” obejmie wszystkie ponad 6400 sklepdéw
Zabka. Nowe placéwki beda poddane ocenie nie wczeéniej niz po 2 miesigcach od rozpoczecia
dziatalnosci. Audytorzy sprawdzg m.in. czystosc sali sprzedazy, mebli oraz pozostatych pomieszczen,
na stoisku Zabka Café czy w otoczeniu sklepu. Zweryfikujg réwniez stan techniczny wyposazenia
placowek, a takze skontroluja, czy zapewniaja one S$rodki ochrony osobistej dla klientéw i
pracownikéw. Sklepy, ktdre pozytywnie przejdg ocene, otrzymajg znak BiH+, potwierdzajacy
spetnienie wymagan programu.

—Nasi franczyzobiorcy docenili ogromne wsparcie, jakiego im udzielilismy w trakcie wybuchu
pandemii w kontekscie zapewnienia we wszystkich sklepach np. srodkdéw dezynfekcyjnych,
maseczek, przytbic itd. Doceniajq to klienci, ktérzy wybierajgc zakupy w sklepach Zabka, moggq czuc
sie bezpiecznie. Majgc swiadomosc, jak istotnie jest obecnie zachowanie bezpieczeristwa w sklepach
podjelismy decyzje o przeprowadzeniu w naszych placdwkach ponadstandardowego na rynku
audytu higienicznego w ramach programu ,Bezpieczenstwo i Higiena +”. Naszym celem jest, aby
kazdy z nich przeszedt pozytywnq ocene. Znak BiH+ od TUV NORD jest bowiem dodatkowq gwarancjg
bezpiecznych zakupow i zachowania najwyZiszych norm higienicznych — mdéwi Joanna Kasowska,
Dyrektor ds. Zarzadzania Jakoscig i Srodowiskiem Zabka Polska.

- Otrzymanie specjalnego znaku programu , Bezpieczeristwo i Higiena +” oznacza spetnienie przez
sie¢ dodatkowych wymagan w zakresie bezpieczenstwa higienicznego. Jest to jeszcze bardziej
istotne w obecnej sytuacji pandemii. Dzieki uzyskaniu pozytywnej oceny oraz otrzymaniu znaku BiH+
wydanego przez TUV Nord Polska wzrosnie zaufanie do sklepéw, ktdre stang sie dla klienta jeszcze
bardziej przyjaznym miejscem dokonywania zakupow — mowi Aneta Sikorska, Dyrektor Pionu
Certyfikacji Zywnosci w TUV NORD Polska.

Od marca br. Zabka, dbajac o bezpieczeristwo w sklepach, nieustannie przekazuje wszystkim
franczyzobiorcom s$rodki ochrony indywidualnej, takie jak: maseczki, ptyny do dezynfekcji,
rekawiczki czy przytbice. Sklepy wyposazono takze w szyby ochronne z pleksi, stacje do dezynfekcji
oraz rekawice czy woreczki foliowe dla klientdw, ktdre sg dostepne przy wejsciu razem ze srodkami
do dezynfekcji. Klienci sg informowani o koniecznosci zakrywania nosa i ust za posrednictwem
materiatdow marketingowych umieszczonych w witrynach sklepdw, jak i wewnatrz. Caty czas
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franczyzobiorcom przekazywane sg takze informacje o aktualnych zaleceniach WHO oraz Gtéwnego
Inspektora Sanitarnego.

TUV NORD Polska dziata na rynku polskim od 1993 roku. Firma jest czeécig miedzynarodowego
koncernu TUV NORD GROUP, bedacego liderem na rynku TIC (badan, inspekcji i certyfikacji) i
dziatajgcego na wszystkich kontynentach od ponad 140 lat. TUV NORD Polska jest niezalezna
jednostka, ktdora swiadczy ustugi z zakresu certyfikacji systemow, oséb i produktéw, odbiorow
technicznych i budowlanych, szkolen systemowych i biznesowych oraz doradztwa unijnego.

Firma Zabka Polska Sp. z 0.0. jest wtascicielem najwiekszej w Polsce sieci sklepéw typu convenience liczacej ponad 6400
placowek prowadzonych przez ponad 4800 franczyzobiorcdw pod markg Zabka. Na przestrzeni dwudziestu lat
dziatalnosci na polskim rynku, Spdétka zdobyta pozycje lidera segmentu sprzedazy convenience. Nasze sklepy s3
odwiedzane codziennie przez blisko 2 miliony klientéw, a 12 milionédw konsumentéw mieszka nie dalej, niz 300 m od
najblizszej Zabki. W nowym formacie, wzbogaconym o szeroki wachlarz ustug dodatkowych, funkcjonuje juz ponad 6300
sklepéw. Nasz biznes rozwijamy odpowiedzialnie. Do filaréw CSR Spétki nalezg: dbato$é¢ o srodowisko naturalne,
odpowiedzialna sprzedaz zywnosci, rozwéj osobisty i edukacja, wsparcie lokalnych spotecznosci, a takze dbatos¢ o
zdrowie i aktywny styl zycia. Wiecej informacji o sklepach Zabka na: www.zabka.pl. Wiecej informacji o spéfce Zabka
Polska na: www.zabka.pl.

Kontakt dla mediéw:

Biuro Prasowe Zabka Polska
e-mail: buro.prasowe@zabka.pl
tel. +48 514 877 509
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